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Uvod

Uvod

Jsme radi, ze jste si vybral telefon Ericsson Dialog 4224 Operator
nebo Dialog 3214 z Komunikacni platformy BusinessPhone.
Komunikacni platforma BusinessPhone zahrnuje modely
BusinessPhone 50, BusinessPhone 128i a BusinessPhone 250.

Vlastnosti popsané v tomto navodu plati pro komunikaéni platformu
BusinessPhone verze 5.1 nebo vysSi. Ve starSich verzich tohoto
systému nemusi byt nékteré obsaZzeny nebo mohou byt chranény
hardwarovou dongli, kterd musi byt zakoupena zvlast.

UZivatelsky navod popisuje vybaveni komunikaéni platformy
BusinessPhone telefon(i Dialog 4224 Oprerator a Dialog 3214 s
implicitnim nastavenim. ZpUsob programovani jednotlivych typl se
muze liSit. Pokud budete potfebovat dalSi informace, kontaktujte svého
spravce systému.

Tento navod popisuje jak muze ovladaci konzole usnadnit
operatorim pouzivani funkci Komunikaéni platformy BusinessPhone.
Tlacitka s dvoji funkci umozriuji kombinovat dvé funkce na stejném
tlacitku.

Nejnovéjsi verzi tohoto navodu Ize stahnout na adrese:
http://www.ericsson.com/enterprise/

Poznamka: Dialog 4224 Operator a Dialog 3214 jsou systémové telefony. To znamena, Ze
mohou byt pouzivany pouze v pobockové lstfedné Ericsson, ktera tento typ telefont podporuje.
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Copyright

V$echna prava vyhrazena. Zadna &ast této publikace se nesmi reprodukovat, ukladat v nahravacich
zafizenich nebo vysilat v jakékoliv formé& ani zadnym zafizenim elektronickym, mechanickym, véetné
fotokopirovani a nahravani do jakéhokoliv systému pro ukladani, bez pfedchoziho pisemného
souhlasu vydavatele s vyjimkou a v souladu s nasledujicimi podminkami:

Z4dna &ast této publikace nesmi byt zménéna, upravena nebo vyuzita pro komeréni G&ely. Damovo
nezodpovida za Skody, které vzniknou v souvislosti s pouzitim zménéné nebo upravené publikace.

Zaruka

DAMOVO NEPOSKYTUJE NA TENTO MATERIAL ZADNOU ZARUKU, VCETNE, AVSAK NIKOLI
VYLUCNE, ZARUKY NA PRODEJNOST A VHODNOST PRO ZAMYSLENY UCEL POUZITIi. Damovo
nezodpovida za chyby a omyly v této publikaci, ani za nahodné nebo nasledné skody, které vzniknou
v souvislosti s dodanim nebo pouzivanim tohoto materialu.

Prohlaseni o shodé

Ericsson Enterprise AB, S-131 89 Stockholm timto prohlasuje, Ze je tento telefon ve shodé s
pozadavky a pfislusnymi ustanovenimi smérnice R&TTR 1999/5/EC.

http://www.ericsson.com/sdoc
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Dialog 4224 Operator
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1 Displej

5x40 znak(. Viz kapitola "Udaje na displeji", strana 12.
2 Funkc¢ni tlacitka menu

Tyto funkce zavisi na provoznim stavu a jsou zobrazovany na
poslednim Fadku displeje. Pokud jste vyzvani k (viz displej), stisknéte
pozadované tla¢itko. Tim ziskate pfistup k dané funkci.

3 2nd

Tlacitko, které umozriuje pfistup k druhym funkcim tlacitek (tyto
funkce jsou uvedeny na druhém fadku u pFislusného tladitka).

4 Vzkaz
Odeslani nebo pfijimani vzkazl. Viz kapitola "Vzkazy", strana 49.
5 Info

Zadavani informaci. Viz kapitola "Informace o nepfitomnosti",
strana 45.

6 Programovatelna tlacitka s dvoji funkci

Ukladani Cisel, programovani funkci. Viz kapitola "Nastaveni",
strana 71.

7 Zrusit vlevo / Zrusit vpravo

Pro rozpojeni volani na levé nebo na pravé strané, viz kapitola
"Pfichozi volani", strana 18.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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8 Hovor vievo / Hovor vpravo

Pro spojeni hovoru s levym nebo pravym zobrazenym volajicim.
RovnézZ pro vstup do hovoru na obsazenou pobocku. Viz kapitoly
"PFichozi volani", strana 18 a "Odchozi volani", strana 19.

9 Mimo provoz

Pfepne konzolu do stavu mimo provoz. Viz kapitola "PFfitomnost na
telefonu", strana 17.

10 Sledovani

Sledovani pfidrzeného hovoru. Viz kapitoly "Supervize dalkovych
volani", stran 24, a "Individualni pfidrzeni a sledovani", strana 32.

11 Smyéka 1/2/3

Pro pfidrZzeni volani nebo pro umisténi cekajicich volani. Viz kapitoly
"Odchozi volani", strana 19 a "V pribéhu volani", strana 29.

12 Ohlaseni

Rezervace poboc€ky nebo externi linky, kdyz je pobocka nebo externi
linka obsazena. Viz kapitola "Odchozi volani", strana 19.

13 Vypnuti zvuku

Zapnuti a vypnuti mikrofonu. Viz kapitola "V prabéhu volani",
strana 29.

14 Zapnuti/vypnuti reproduktoru

Zapnuti a vypnuti reproduktoru. Viz kapitola "V prabéhu volani",
strana 29.

15 Tlaéitko nahlavni soupravy
Viz kapitola "Nahlavni souprava - Dialog 4224 Operator", strana 78.
16 PrihlaSeni/prevedeni / Vlozit

a. Pfihladeni se nebo pfevedeni volani. Viz kapitoly "Pfichozi
volani", strana 18, "Odchozi volani", strana 19, "Méreni hovor(",
strana 36, "Skupinové funkce", strana 60 a "DalSi uzite¢né funkce",
strana 67.

b. Vlozenilvybér informaci. Viz kapitoly "Pfitomnost na
telefonu", strana 60 a "Vzkazy", strana 49.

17 Regulace hlasitosti

Slouzi pro nastaveni hlasitosti. V reZzimu psani funguje pro posun
vpred / vzad. Viz kapitoly "Nastaveni", strana 71 a "Psani textu",
strana 70

18 Mikrofon
19 Doplinikovy tlacditkovy panel

17 programovatelnych tlacitek s dvoji funkci na kazdém tlaitkovém
panelu. Mohou byt pfipojeny az Ctyfi panely.

Poznamka: Pouziva se pouze doplrikovy tlacitkovy panel typu
DBY419 01.

20 Reproduktor
21 Mikrotelefon

Upozornéni: K &asti mikrotelefonu, ktera slouzi pro poslech,
mohou byt pritahovany malé kovové pfedméty.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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1 Displej
5x40 znakd. Viz kapitola "Udaje na displeji", strana 14.
2 Funkéni tladitka menu

Tyto funkce zavisi na provoznim stavu a jsou zobrazovany na

poslednim Fadku displeje. Pokud jste vyzvani k (viz displej), stisknéte

poZadované tlagitko. Tim ziskate pfistup k dané funkci.
3 2nd

TlaCitko, které umozfiuje pfistup k druhym funkcim tlagitek (tyto
funkce jsou uvedeny na druhém fadku u pfisluSného tlacitka).

4 Vzkaz
Odeslani nebo pfijimani vzkazl. Viz kapitola "Vzkazy", strana 49.
5 Info

Zadavani informaci. Viz kapitola "Informace o nepfitomnosti",
strana 45.

6 Programovatelna tlacitka s dvoji funkci (A-C)

Ukladani Cisel, programovani funkci. Viz kapitola "Nastaveni",
strana 71.

7 Programovatelna tlaitka s dvoji funkci (B) / Tlaitko
nahlavni soupravy

a. Ukladani Cisel a programovani funkci.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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b. Nahlavni souprava je k dispozici pouze pokud je
nainstalovana doplnkova jednotka (DBY 410 02). Tlacitko nahlavni
soupravy musi naprogramovat systémovy administrator. Viz kapitola
"PfisluSenstvi", strana 77.

8 Zrusit vlevo / Zrusit vpravo

Pro rozpojeni volani na levé nebo na pravé stranég, viz kapitola
"Pfichozi volani", strana 18.

9 Hovor vlevo / Hovor vpravo

Pro spojeni hovoru s levym nebo pravym zobrazenym Volajicim..
Rovnéz pro vstup do hovoru na obsazenou pobocku. Viz kapitoly
"Pfichozi volani", strana 18 a "Odchozi volani", strana 19.

10 Mimo provoz

Pfepne konzolu do stavu mimo provoz. Viz kapitola "PFfitomnost na
telefonu", strana 60.

11 Sledovani

Sledovani pfidrzeného hovoru. Viz kapitoly "Supervize dalkovych
volani", strana 24 a "Individualni pfidrzeni a sledovani", strana 32.

12 Smycka 1/2/3

Pro pfidrzeni volani nebo pro umisténi ekajicich volani. Viz kapitoly
"Odchozi volani", strana 19 a "V pribéhu volani", strana 29.

13 Ohlaseni

Rezervace pobocky nebo externi linky, kdyzZ je pobocCka nebo externi
linka obsazena. Viz kapitola "Odchozi volani", strana 19.

14 Regulace hlasitosti

SlouZi pro nastaveni hlasitosti. V reZimu psani funguje pro posun
vpfed / vzad. Viz kapitoly "Nastaveni", strana 71 a "Psani textu",
strana 70

15 Vypnuti zvuku

Zapnuti a vypnuti mikrofonu. Viz kapitola "V prabéhu volani",
strana 29.

16 Zapnuti/vypnuti reproduktoru

Zapnuti a vypnuti reproduktoru. Viz kapitola "V prabéhu volani",
strana 37.

17 Prihlaseni/prevedeni / Vlozit

a. PfihldSeni se nebo pfevedeni volani. Viz kapitoly "Pfichozi
volani", strana 18, "Odchozi volani", strana 19, "Méfeni hovor(",
strana 36, "Skupinové funkce", strana 60 a "DalS$i uzitecné funkce",
strana 67.

b. Vlozenilvybér Informaci.. Viz kapitoly "PFfitomnost na
telefonu”, strana 17 a "Vzkazy", strana 49.

18 Mikrofon

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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19 Doplrikovy tlaéitkovy panel (A-Q)

17 programovatelnych tlacitek s dvoji funkci na kazdém tlagitkovém
panelu. Mohou byt pfipojeny az Ctyfi panely.

Poznamka: Pokud je pouZivan jeden nebo dva panely, mohou
byt typu DBY 409 01. PFi pouZiti tfi nebo C&tyr tlacitkovych
panelt, musi byt typu DBY 409 02.

20 Reproduktor
21 Mikrotelefon

Upozornéni: K casti mikrotelefonu, ktera slouzi pro poslech,
mohou byt pritahovany malé kovové pfedméty.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Tlacitka telefonu Dialog 4224 / Dialog 3214

V této tabulce je uveden prehled rliznych vzhledl tlacitek telefon(
Dialog 4224 Operator a Dialog 3214.V tomto navodu jsou uvedeny
ilustrace tlagitek pouze pro Dialog 4224.

Pokud pouzivate Dialog 3214, najdete v niZze uvedené tabulce
vhodnou kombinaci tlacitek.

Tlacgitko Dialog 4224 Dialog 3214
PfihlaSeni/pfevedeni (j jeti=y
Zrusit vievo [ < <
Hovor vlevo CT :j .
Zrusit vpravo —t
Hovor vpravo ( D) €T j_}

Nahlavni souprava

()

Reproduktor e i =
Vypnuti zvuku e 2 =
Programovatelné tlacitko = -
Hiasitost - __d P
] E_i:) S N

IndikaCni kontrolky

Kontrolky na telefonu pomoci rliznych signall indikuji stav odchoziho
volani nebo funkci.

=_"  Zhasnuta kontrolka Funkce neni aktivni.
= Sviti trvale Funkce je aktivni
Pomalu blikajici kontrolka Linka (nebo funkce) je pfedana na
=2 vyekavani
=/ Rychle blikajici kontrolka Pfichozi volani nebo nevyzvednuty
vzkaz.
=/ Sviti s kratkymi pfestavkami  Probihajici volani

11 BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Udaje na displeji

Displej vam poskytuje pfi v8ech ukonech podrobné instrukce.

Nastavitelny displej obsahuje 5 Fadka s délkou 40 znaka. V polich
displeje se zobrazuji nasledujici informace:

DATE. TIME & TEMF.ii SPECIAL INFD

HUEUE INFG ii

INCOMING CTRLLS ii OUTGOING CALLS

CALLER INFG ii CALLER INFG
menui menuZ menul Menus

Ve stavu necinnosti je na prvnim (odshora) fadku zobrazeno datum,
¢as, jméno a Cislo pobocky. Na druhém fadku jsou informace o fronté
volajicich. Dolni Fadek uvadi pouZzitelné funkce tlaitek menu.

[ 8]

iB:33 +i5°7ii OPERATOR Z0a
g ii

ii

ii

Mas
B i=

) e

directord redlal Frog

V prabéhu externiho odchoziho volani je na tretim fadku zobrazeno
Cislo externi linky a volané/spojené telefonni €islo. Ctvrty Fadek
zobrazuje typ volani.

I k2

Maw 18:35 +13°
g 8

e
i=

1o

ii
ii 781 1234567550
i1 EXTERHAL

] rMeTer

V priibéhu interniho volani je na tfetim fadku zobrazeno Cislo
pobocky a stav provozu. Na &tvrtém fadku je jméno volaného.

nm)

Maw 183i35 +i3°70i
g a ii
ii 1297 BUSY @
ii SMITH

E
i=

)

info
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Pfi internim volani u€astnikovi se zapnutym pfesmérovanim, je na
prvni a druhé fadce zobrazeno jméno a €islo pobocky volaného a na
tretim a ¢tvrtém jméno a Cislo, kam bylo volani pfesmérovano.

iZ2 Maw 18333 +13°70i1 283
C=8 =@ ii CHAMBERS DRUID
il 281 FREE i

ii BURHNES BUBBY

baFass

V priibéhu externiho pfichoziho volani je na tfetim fadku Cislo externi
linky a stav provozu. Na ¢tvrtém fadku je telefonni Cislo volajiciho a
typ volani.

aw 18335 +#i5°70i
i= @ ii
i SFEECH< i i
455 HEM< I i
ectors  redial
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ABSENT
BLOCKED
BUSY
COMPLETE
CONGEST.
C=0
DIVERSION,
DIV

FREE 1

FREE 2

=0
ICMINCOMPL.
INF%

INF&

INFO
INQUIRY, INQ
INTRUSION
MCID ACCEPTED
MCID REJECTED
METER, MET
NEWCALL, NEW
RECALL
RERO
RESTR., REST
RING

SERIAL, SER
SPEECH

TRF

VACANT, NU
WAIT

+15°7

Popis

Informace o stavu

Informace o stavu a o pfichozim a odchozim volani je nékdy uvedena
zkratkou a nékdy celym slovem.

Pfijemce radiového pagingu neni v provozu.
Cislo nebo funkce zablokovano.

Obsazena pobocka (zobrazi se stav fronty).
Pozadovany paging je dokoncen.

Zahlceni systému, volani nelze realizovat.
Pocet Cekajicich volani ve spole¢né fronté.
Volani pfesmérovano.

Volana pobocka je volna na lince 1.

Linka 1 volané pobocky je obsazena, linka 2 volna.
Pocet Cekajicich volani v individualni fronté.
Interkom.

Neuplné €islo.

Hlasové vzkazy zapnuty

Textové informace zapnuty

Na volané pobocce je uloZen textovy nebo hlasovy vzkaz.
Dotaz.

Vstup do probihajiciho hovoru.

Identifikace zlomysIného volani pfijata.
Identifikace zlomyslného volani zamitnuta.
Mé&feny hovor.

Volani dosud nezodpovézeno.

Vyzvednuti jiz pfihlaSeného volani.

Externi pfichozi volani se vratilo k operatorovi.
Zakazana pobocka, volani nelze uskutelnit.
Vyzvanéni upozornujici na hovor.

Sériové volani.

Hovor spojen.

Pfepojené volani.

Nepfidélené Cislo.

Cekaijici radiovy paging.

Pokud je telefon vybaven doplfikovym teplotnim Cidlem, udava
teplotu v mistnosti a tendenci (zvySovani nebo pokles).

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Oznamovaci tén

(Systém je pfipraven na
volbu ¢isla)

Zvlastni oznamovaci tén

(Systém je pfipraven na
volbu gisla, na telefonu je
aktivovano pfesmérovani)

Vyzvanéci tén
(Vyzvanéni u volaného
Ucastnika)

Zvlastni vyzvanéci tén
(Vyzvanéni na lince 2)
Obsazovaci tén

(Volany ucastnik ma
obsazeno)

Odkazovaci téon

(Volané Cislo je nedostupné)

Ton linka zablokovana

(Volani nemuze byt
uskute¢néno, protoze je
linka pfetizena nebo ma
volany ucastnik blokované
Cislo)

Ovérovaci tén
(Ovéfovani, zda je
pozadovana funkce
pfistupna)

Tén vstupu do volani

(PFi vstupu do volani je
odeslan vSem uc€astnikiim)

Konferencni ton

(Pfi konferenénim hovoru je
odeslan véem ucastnikim).

15

Popis

Tony

Tony jsou slySet v mikrotelefonu.

- opakovani po 4 s

- opakovani po 4 s

= - opakovani po 16 s

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Vyzvanéci signaly
Zdrojem vyzvanécich signall je telefon.

- opakovani po 4 s Interni vyzvanéci signal

- ™ opakovani po 4 s Externi vyzvanéci signal
I N I I S S S S . -

Signal zpétného volani

Poznamka: Tony a vyzvanéci signaly uvedené v tomto navodu
Jsou standardni. V nékterych zemich se mohou lisit.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Pritomnost na telefonu

Pritomnost na telefonu

Tato funkce slouzi pro pfesmeérovani pfichozich volani na alternativni
pozici.

Mimo provoz

Po zapnuti této funkce budou vSechna externi volani ve fronté
operatora prevedeny na alternativni pozici.

Zapnuti

Mimo provoz =

Mimo provozE

Noc =/

Noc =

Stisknéte pro zapnuti

Kontrolka sviti. Konzole je mimo provoz.

Docasna zména alternativniho pfihladovaciho €&isla je mozna:
Stisknéte (viz displej)

Zadejte novou pozici pro pfihlasovani

Poznamka: Tento postup muze provést pouze posledni aktivni
operator.

Stisknéte pro potvrzeni

12 Maw 18335 +15°710 OFFDOUTY ACTIVATED
C= 8 I= 8 ii AMSH.ODDR: iZi@
ii
ii
directors redial TEMF Fro3

Vypnuti

Stisknéte znovu pro vypnuti

Kontrolka zhasne. Konzole je v provozu.

Nocni sluzba

Tato funkce prepne cely systém do rezimu noc¢ni sluzby. V rezimu
no¢ni sluzby jsou pfesmérovana vSechna pfichozi externi volani na
prfedem urcené pfihlaSovaci misto, napf. na automatické hlasové
zarizeni.

Stisknéte pro zapnuti (predem naprogramovano).

Kontrolka sviti. No&ni sluzba je zapnuta.

Stisknéte znovu pro vypnuti (pfedem naprogramovano).

Kontrolka zhasne. Noéni sluZzba je vypnuta.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Prichozi volani

Interni volani

Vyzvanéni upozorfiuje na pfichozi volani. Na displeji je zobrazeno
Cislo a jméno interniho volajiciho.

Externi volani

Vyzvanéni upozorfiuje na pfichozi volani. Pokud jste pfipojeni pres
digitalni ustfednu (ISDN), zobrazuje se na displeji Cislo externiho
volajiciho a v pfipadé pfesmérovani ve verejné siti je na displeji
zobrazeno pfesmérované Cislo v€etné Cisla volaného ucastnika, viz
kapitola "Sluzby ISDN", strana 64.

Prihlasovani k volani

Bud nové volani (externi nebo interni) nebo zpétné volani (zpétné
volani z pfidrzeného hovoru, kdyz se nikdo nehlasi, Cekajiciho volani
nebo sériového volani). Na levé strané displeje je zobrazen typ

volani.
(7 nebo & =3 Stisknéte nebo zdvihnéte mikrotelefon pro spojeni hovoru

—neni uréena

Internetova verze navodu

Pokud nezvednete mikrotelefon, probiha hovor v rezimu bez pouziti
rukou, pfes reproduktor a mikrofon, nebo je spojen pfimo na nahlavni
soupravu (pokud je pfipojena).

35 #i5°7ii
ii
» 781 SPEECH<I i
F123456 HEH< I i
directors redial serial.

F—S Stisknéte pro ukonéeni hovoru

Zrusit —— Jak pfepojit pfichozi volani, viz kapitola "Pfepojeni”, strana 30.

Tiché vyzvanéni
Tato funkce je uzite€na, pokud nechcete byt ruSen vyzvanénim
telefonu. Pfichozi volani se budou objevovat pouze na displeji.

Poznamka: pro typ Dialog 3214 Economyplus je pro tuto funkci
zapotfebi ¢&islo verze R6B nebo vys$i, viz spodni strana
telefonu.

Pfi necinnosti:

Stisknéte pro vypnuti vyzvanéni pro prichozi volani

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Odchozi volani

Odchoazi volani

Nékdy neni osoba, které volate pfitomna. Nasledujici funkce vam
pomohou pfi pokusech o navazani kontaktu s volanym uc¢astnikem.

Interni volani

Jak telefonovat interné.

Volte €islo pobocky nebo interni €islo skupiny.
Zobrazi se stav pobocky.

Nebo:

Stisknéte predem naprogramované tlacitko

Zobrazi se stav pobocky.

VSeobecny postup:

zrusit €=

Vnejsi linka ="

Stisknéte pro zavolani pobocky

Stisknéte pro ukonéeni hovoru

Externi volani

Jak telefonovat externé.
Volte Cislo pro pfistup k externi lince
Externi oznamovaci ton.

Poznameka: Cislice, kterou je tfeba volit pro pfistup k externimu
voléni, zavisi na konfiguraci systému

Nebo:

Stisknéte predem naprogramované tlacitko linky
Externi oznamovaci tén

Volte externi ¢islo

Poznamka: Volani mazete urychlit pomoci "Spolecnych Cisel
pro zkracenou volbu" a naprogramovanim viastnich "Cisel pro
zkracenou volbu"

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Odchozi volani

Opakovani volby posledniho volaného Cisla

Pokud zah3jite externi volani, systém automaticky uloZi vSechny
navolené Cislice bez ohledu na to, zda do$lo ke spojeni. Viz
kapitola"Automatické opakovani volby", strana 25.

Stisknéte pro opakované vytoceni externiho €isla

Na displeji se zobrazi volané Cislo.

Ulozeni externiho Cisla
PFi externim volani mizete snadno ulozit volané ¢islo pro jeho

pozdéjSi snadné opakované vytoceni. Pfedchozi ulozené gislo se
vymaze. Cislo se muze skladat az z 24 Cislic.

Ulozeni ¢isla

Stisknéte pred ukonéenim hovoru (viz displej).

Opakovani volby cisla

Stisknéte pro opakovanou volbu ulozeného €isla (viz displej).

Automatické opakovani volby

Pokud pfi volani externiho C&isla slySite obsazovaci ton nebo se nikdo
nehlasi, mlzete instruovat systém, aby automaticky opakoval
vytaceni, dokud nedojde ke spojeni.

Tuto funkci aktivujete pomoci funkénich tlacitek (pro kazdeé Cislo je
zapotrebi jedno tlacitko). Viz kapitola "Programovani funkci”,

strana 71. M{izete aktivovat automatické opakovani volby az pro pét
Cisel souCasné.

Zapnuti

V priibéhu hovoru:
Stisknéte pro zapnuti (pfedem naprogramovano).

Kontrolka u tlagitka automatické opakovani volby rychle blika a po
ulozeni pozadavku sviti. Ovéfovaci tén

Polozte mikrotelefon
nebo:
Stisknéte pro ukonéeni postupu

Po ukoné&eni hovoru, nebo po ukonéeni nového hovoru, na volaném
Cisle vdm systém automaticky zavola zpét. Na displeji je zobrazeno:

cr D

Ut

o

EDIAL
= @ ii

=)

directord redial Froa
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Odchozi volani

Kdyz dojde ke zpétnému volani, zvednéte mikrotelefon.

(Rovnéz miizete stisknout tlaCitko pfihlaseni/pfevedeni pro pfihlaseni
se v rezimu bez pouziti rukou).

Poznamky: Neni mozné zadat novy poZadavek tlaCitkem, na
kterém je jiz aktivovan pfedchozi poZadavek, dokud neni
existujici poZadavek zrusen.

Pokud kontrolka automatického opakovani volby rychle blika, je
vas telefon obsazen a nemizete pfijimat nova volani ani
telefonovat.

Pocet opakovanych pokus( a doba, po kterou je tato funkce
aktivni, je naprogramovana spravcem systému.

Zruseni

Pro zrusSeni pozadavku na automatické opakovani volby (pfedem
naprogramovano) stisknéte prislusné programovatelné tlacitko

Poznamka: V zavislosti na naprogramovani systému, mize byt
poZadavek zruSen automaticky.

Pozastaveni

Naprogramovanim samostatného tlacitka "pozastavit" je mozné
pozastavit uspésné aktivovany pozadavek, viz kapitola "Programovani
funkci”, strana 71.

Stisknéte pro pozastaveni (pfedem naprogramovano)

Pozadavky jsou pozastaveny a kontrolky u tlagitek automatického
opakovani volby blikaji pomalu.

Stisknéte pro obnoveni automatického opakovani volby (pfedem
naprogramovano)

Obsazena pobocka
Pfichozi volani ma byt pfepojeno na urc€itou pobocku, na které je
vSak obsazeno. Mate nékolik moznosti:

Poznamka: Muzete vstoupit do hovoru na obsazené pobocce,
viz kapitola "Vstup do hovoru a vynucené uvolnéni", strana 23.

MozZnost 1

Pfepojeni volani na obsazenou pobocku:

Stisknéte pro pridrzeni (viz displej)

Ugastnik hovoru na obsazené poboé&ce je zobrazen na displeji.
Stisknéte pro umisténi volani

Volani bude automaticky spojeno, kdyz se pobocka uvolni. Na volané
pobocce bude slyset signal ¢ekajiciho volani.
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Upozornéni =
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Smycka 1 =/
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Zrusit
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Odchozi volani

Moznost 2

Cekaijici volani:

Stisknéte

Stisknéte libovolné volné tlaéitko smy¢Eky

Kontrolka tlaCitka se rozsviti. Volani je nyni v rezimu ekani s
upozornénim na uvolnéni poboc¢ky. Muzete se pfihlasit k dalsimu
prichozimu volani.

Poznamka: Volani nemohou byt C&ekajici na internich

skupinovych ¢éislech.

Vyzvanéci signal a kontrolka tlacitka smycky za¢ne po uvolnéni
pobocky blikat. Mzete se pfihlasit do 8 sekund, jinak bude volani
spojeno automaticky.

Stisknéte
Kontrolka tlacitka smy¢€ky zhasne.

Stisknéte pro zavolani pobocky

Stisknéte pro spojeni volani
nebo:

Pokud chce volajici jinou poboc¢ku:
Stisknéte

Stisknéte

Zavolejte tuto novou pobocku a spojte volani béznym zptsobem.

Moznost 3
Volajici se rozhodne zavolat znovu pozdéji.

Stisknéte pro preruseni

Pfesmérovana pobocka

Je to uzite€né, pokud potrebujete spoijit urgentni volani nebo
kontaktovat poboCku na které je zapnuté pfesmérovani. Volate na
pobocku, ktera je pfesmérovana:

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte pro obejiti presmérovani a zavolejte pobocku
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Odchozi volani

Vstup do hovoru a vynucené uvolnéni

Pokud je na volané pobocce obsazeno, miizete prerusit probihajici
hovor a upfednostnit nové volani. Pro vstup na obsazenou pobocku:
Stisknéte pro pridrzeni (viz displej)

Ugastnik hovoru na obsazené poboéce je zobrazen na displeji.
Stisknéte

Stisknéte pro vstup do volani
Je slySet vystrazny tén. Informuje poboc¢ku o novém volani.

Vyberte moznost 1 nebo 2

Moznost 1

Pobocka pfijme toto volani:

Stisknéte znovu

Ugastnik hovofici na poboéce je odpojen.
Stisknéte

Hovor s volajicim je spojen. Informujte volajiciho.

Stisknutim spojite volani

Moznost 2
Ugastnik na pobod&ce pozada volajiciho, aby pogkal:
Stisknéte

Stisknéte znovu

Hovor s volajicim je spojen. Informujte Volajiciho..

Stisknutim spojite volani
Volani bude automaticky spojeno, kdyz se pobocka uvolni.

Poznamka: Pokud neni vstup do hovoru povolen, poZadejte
volajiciho, aby zavolal zpét.
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Odchozi volani

Obsazena externi linka

Pokud neni pro vaSe volani volna zadna externi linka:
Stisknéte
Stisknéte libovolné volné tladitko smy¢Eky

Kontrolka tlacitka se rozsviti. Mlzete se pfihlasit k dalSimu
pfichozimu volani.

Vyzvanéci signal a kontrolka tlacitka smycky za¢ne po uvolnéni
externi linky blikat.

Stisknéte znovu

Kontrolka tlacitka smy¢&ky zhasne. Externi oznamovaci ton.
Pokracujte v externim volani.

Vstup do hovoru na obsazenou externi linku

Muzete vstoupit do hovoru na obsazené externi lince.

Stisknéte a pridrzte (viz displej)

Ugastnik hovoru na obsazené externi lince je zobrazen na displeji.

Stisknéte pro vstup do volani
Je slySet vystrazny tén. Informuje pobocku o novém volani.
Stisknéte znovu

Ugastnik na externi lince je odpojen.

Supervize dalkovych volani

Vytodil jste externi &islo a chcete pracovat s jinymi volanimi, zatimco
Cekate na pfihlaseni.

Stisknéte

Kontrolka tlacitka se rozsviti. Volani je sledovano (supervize) Mlzete
se prihlasit k dalSimu pfichozimu volani.

Po prihlaseni dalkového volani:
Stisknéte znovu
Kontrolka tlagitka sledovani zhasne. Hovor je spojen.

Poznamka: Pokud mate soucasné jiny hovor, musite jej pred
stisknutim tlaCitka sledovani pfepojit, prepnout na ¢ekani nebo
ukoncit.
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Cisla pro zkracenou volbu

Pomoci Cisel pro zkracenou volbu mizete vytacet Cislo stisknutim jen
nékolika tlagitek. Casto pouzivana externi &isla jsou uloZeny jako
spolecna &isla pro zkracenou volbu na Ustfedné. Celkem az 71
individualnich Cisel pro zkracenou volbu (vase nejCastéji pouzivana
externi Cisla) Ize ulozit na tlaCitka A az C na telefonu a na tlacitka
doplfnkovych paneld.

Poznamka: Funkce, které aktivujete a deaktivujete Ciselnym
kédem, napfiklad *32* a #32# pro upozornéni, mohou byt
rovnéz uloZeny jako Cisla pro zkracenou volbu.

7

Spolecna Cisla pro zkracenou volbu

Externi Cisla jsou uloZzena centraln& na komunikacni platformé
BusinessPhone. Spolecna Cisla pro zkracenou volbu mohou byt
vytoCena z kazdé pobocky, ktera k tomu ma opravnéni.

mEm Volba spole€nych €isel pro zkracenou volbu

Viz vas telefonni seznam

Individualni Cisla pro zkracenou volbu

MUzZete si naprogramovat a zapnout sva nej¢astéji pouzivana externi
Cisla na 2. fadu programovatelnych tlagitek. Tento postup lze pouzit,
pokud chcete naprogramovat funkci, ktera se aktivuje / deaktivuje
pomoci €iselného kédu.

ond =~ Stisknéte

Stisknéte, kdyz chcete telefonovat nebo aktivovat ciselny kod
Tomas P. = (pfredem naprogramovany).

Programovani individualnich cisel pro zkracenou
volbu

Jak naprogramovat externi Cisla nebo kody na tlacitka A az C na
telefonu a na tladitka na panelu.

Stisknéte (viz displej)

B
]

[ %]

Maw 18335 +1577ii UPERATOR Z8g
g i= g ii
ii

e

FHGHE FROGRAMMIHG
ke short—no. setiings ringing

S UE e Stisknéte (viz displej)
“—=._~  Stisknéte programovatelné tla¢itko
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Odchozi volani

Volte Cislo pro pristup k externi lince a volte &islo

Cislo, které je tfeba volit pro pristup k externimu volani, zavisi na
konfiguraci systému Celé Cislo se mlze skladat az z 24 Cislic.

Poznamka: Pokud je pro pristup k verejné siti nutné éekat na
druhy oznamovaci tén, stisknéte *22

Nebo:
Zadejte kod (2 Cislice)

Stisknéte pro ulozeni €isla nebo kédu (viz displej).

Stisknéte pro ukonéeni programovani

Poznamka: TlaCitka s dvoji funkci umoZriuji kombinovat
individualni  ¢isla pro zkrédcenou volbu a ostatni funkce
(napfiklad Volba podle jména) na stejnych tlalitkach. Mdzete
odstranit prahledny kryt a napsat jména vedle tlacCitek. Piste
Jména pro jednotliva ¢isla pro zkracenou volbu do pole pod Carou,
aby bylo zfejmé, Ze jde o druhou funkci tlacitka.

Volba podle jména

Na programovatelna tlacitka mizete naprogramovat a nasledné
pomoci nich vyvolavat €isla z telefonniho seznamu (pobocky a
spolecna Cisla pro zkracenou volbu).

Stisknéte pro telefonovani (pfedem naprogramovano).

Programovani volby podle jména

Jak naprogramovat €islo z interniho telefonniho seznamu na
programovatelné tlacitko.

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte programovatelné tlac¢itko

Pfedem naprogramovana funkce se zobrazi na displeji

Stisknéte (viz displej)

LI )

Maws 18335 +15°"ii GFERATOR zZ8a
a a ii
ii
SELECT FUNCTION — HAMECALL i@
backward Torward enter return

e
i=

1

Poznamka: Pokud programovana jména jiz existuji, stisknéte
zpét nebo vpred dokud se nezobrazi funkce NAMECALL (viz
displej).
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Stisknéte (viz displej)

Odchozi volani

12 Maw 18335 +1i5%7ii COPERATOR Zaa
c=8 =8 i
ii
ASSGCIATED HUMBER
STore return
Vlozte Cislo

Mizete pouzit libovolné &islo z telefonniho seznamu, napfiklad
spole¢na Cisla pro zkracenou volbu nebo &islo poboc&ky kolegy.

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte pro ukonéeni programovani
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Adres

[ON
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Adresar

Muzete vyhledavat vSechna Cisla ze seznamu a spole¢na Cisla pro
zkracenou volbu v integrovaném telefonnim seznamu.

Stisknéte (viz displej)

||

Mas 183i33 +15°7i11 UrERATOR Z8a
a @ ii
ii

-
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C) e

internal external return

Muzete si vybrat mezi internim telefonnim seznamem, kde jsou
vSechna Cisla ze seznamu a externim telefonnim seznamem, ktery
obsahuje vSechna spole¢na Cisla pro zkracenou volbu.

Stisknéte (viz displej)
Pro vyhledavani v internim telefonnim seznamu.
Stisknéte (viz displej)
Pro vyhledavani v externim telefonnim seznamu.

Muizete stisknout "hledat" (viz displej) pro prohlizeni celého seznamu
nebo pouzit klavesnici a vybrat prvni nebo nékolik prvnich znaku
pFijmeni.

[

az 1E:35 +1577ii UPERATOR 88
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Poznamka: Psani textli je popsano v kapitole "Psani textu”,
strana 70.

Stisknéte (viz displej)

Pokud je navrZzené jméno spravné, volte Cislo (viz displej). Pokud ne,
pouzijte tlaCitka zpét nebo vpfed pro posun v seznamu.
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V prubéhu volani

V prubéhu volani

Komunikaéni platforma BusinessPhone vam umoznuje telefonovat
riznym zplsobem. Muzete pfepinat mezi mikrotelefonem a
telefonovanim bez pouziti rukou/skupinovou konverzaci, vypnout
mikrofon, vznést dotaz, pfepoijit hovor, vytvofit konferenci nebo
pridrzet hovor a provadét jiné ukoly.

Hlasity poslech

V prabéhu telefonického hovoru pfes mikrotelefon
Stisknéte pro zapnuti nebo vypnuti reproduktoru
Kdyz sviti kontrolka je z reproduktoru slySet hlas druhého u¢astnika

Poznamka: Muzete nastavit hlasitost, viz kapitola "Nastaveni”,
Strana 71.

Prepnuti z mikrotelefonu na telefonovani bez
pouziti rukou

V prubéhu telefonického hovoru pfes mikrotelefon.
Stisknéte pro zapnuti reproduktoru

Nyni je zapnuty reZim hromadného poslechu.
Zvéste mikrotelefon.

Telefonovani bez pouziti rukou

Poznamka: M{zete nastavit hlasitost, viz kapitola "Nastaveni”,
strana 71.

Stisknéte pro ukonéeni hovoru.
Prepnuti z telefonovani bez pouziti rukou na
mikrotelefon

V priibéhu telefonovani bez pouziti rukou.
Zvednéte mikrotelefon.

Hovor pomoci mikrotelefonu

Vypnuti zvuku

V prubéhu telefonovani.
Stisknéte pro zapnuti nebo vypnuti mikrofonu

Pokud sviti kontrolka, nemUze volajici slySet rozhovor v mistnosti.
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V prubéhu volani

Prepojeni

Muzete prepoijit pfichozi volani na néjakou pobocku.
Volte €islo poboéky nebo interni €islo skupiny.
Zobrazi se stav pobocky.

Nebo:

Stisknéte predem naprogramované tlacéitko
Zobrazi se stav pobocky.

Vyberte moznost 1 nebo 2

Poznamka: Pokud je pobocka obsazena, viz kapitola
"Obsazena pobocka", strana 21.

Moznost 1
Pfimé pfepojeni:
Poznamka: Ujistéte se, Ze jste spojen s poZadovanym

ucastnikem. Prectéte si poznamky a upozornéni v kapitole
"Uzite¢né rady" na strané 81.

Stisknéte
Nebo:
Polozte mikrotelefon.

Hovor je pfepojen. Externi volani mohou byt pfepojena pouze
tlagitkem "pFepojeni”, pokud je tento typ spojeni umoznén
naprogramovanim systému.

MozZnost 2

Pfepojeni po oznameni volani:
Stisknéte pro zavolani pobocky

Po pfihlaseni poboc¢ky ohlaste volani.
Stisknéte

Nebo:

Zavéste mikrotelefon pro spojeni volani

Prepojeni na obsazenou pobocCku

Pfepojeni je mozné dokonce i na obsazenou poboc¢ku. Druhy
Ucastnik uslysi ztlumeny signal (€ekani) a hovor bude preveden
ihned po ukonc&eni probihajiciho hovoru (pokud je éekani dovoleno).

Volani zpét
Pokud pfepojite externi hovor a volana pobocka se do urcité doby
nepfihlasi, budete zavolani zpét. Vas telefon znovu zazvoni.
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V prubéhu volani

Konference

Bé&hem telefonniho hovoru chcete vytvofit telefonni konferenci.
Volte Cislo pobocky tretiho U€astnika

Poznamka: Pokud je hovorici uCastnik zobrazen na pravé
strané displeje, musite pfed zavolanim tfetiho ucastnika
stisknout levé tlacitko hovor.

Stisknéte pro zavolani tretiho G¢astnika

Po prihlaseni tfetiho ucastnika:

Stisknéte pro vytvoreni trojstranné konference (viz displej)
Bude slyset konferenéni tén.

Vyberte moznost 1 nebo 2

Moznost 1
Ukonéeni konference:

V zavislosti na tom, jakého Ucastnika chcete odpojit z konference,
muZete stisknout levé nebo pravé tlacitko zrusit.

Stisknéte pro ukonéeni konference
Nebo:

Stisknéte pro ukonéeni konference

MozZnost 2
Pokud chcete spojit vase ucastniky konference:
Stisknéte pro spojeni (viz displej)

Poznamka: Ujistéte se, Ze jste spojen s pozZzadovanym
ucastnikem. Prectéte si poznamky a upozornéni v kapitole
"Uzite¢né rady" na strané 81.

Individualni pfidrzeni
Pfichozi volani mohou byt pfidrzena pro pozdé&jsi vyzvednuti. Méate
hovor s volajicim.

Stisknéte libovolné volné tladitko smy¢Eky

Kontrolka tlacitka se rozsviti. Hovor je pfidrzen. Muzete se pfihlasit k
novému pfFichozimu volani nebo nové volani pfidrzet.

Stisknéte znovu
Kontrolka tlacditka smy¢ky zhasne.

Stisknéte pro vyzvednuti
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Pridrseni ~—

Pridrseni ~=
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Hovor

Pridrseni ~=

V prubéhu volani

Individualni pridrZzeni a sledovani

Pfichozi volani mohou byt pfidrzeny a sledovany. Pfidrzeny hovor
muZete slySet

Stisknéte

Kontrolka tlacitka se rozsviti. Hovor je pfidrzen. Mlzete se pfihlasit k
dal8imu pfichozimu volani.

Stisknéte znovu

Kontrolka tlacitka sledovani zhasne. Volani je vyzvednuto.

Pridrzeni operatorem

Pomoci této funkce maze byt pfidrzeno nékolik hovorl. Mate hovor s
volajicim.

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Hovor je pfidrzen. Kontrolka tlacitka se rozsviti. MUzZete se pfihlasit k
novému pfichozimu volani a rovnéz pfidrzet volani opé&tovnym
stisknutim tla¢itka v pribéhu hovoru.

Pokud chcete vyzvednout néktery pfidrzeny hovor musite byt
pfipraven na volani.

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Na displeji se zobrazi nejdéle pfidrzené volani.

Stisknéte pro vyzvednuti

Volani je vyzvednuto Tlacitko pfidrzeni sviti pokud jsou jesté
pridrzeny dalsi volani.

Nebo:

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Hovor je znovu pfidrzen. Zobrazi se dalSi pfidrzené volani.
Opakujte dokud se nezobrazi pozadované volani

KdyZ jsou vyzvednuta v8echna volani, kontrolka zhasne.
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V prubéhu volani

Sériové volani
Externi volajici chce hovofit s nékolika pobo&kami po sobé.

Stisknéte (viz displej)

Zavolejte prvni pobocku

Stisknéte

Informujte pobocku, ze se jedna o sériovy hovor, ktery nemuze byt
pfesmeérovan a ze se po zaveésSeni vrati zpét k operatorovi.

Stisknéte pro umisténi volani
Vyzvednuti po ukonceni prvniho hovoru.

Normalnim zplisobem spojte volani s dalSi pobo¢kou a opakujte
dokud zbyvaji néjaké pozadované pobocky.

Pred zavolanim posledniho volani ze série:

Stisknéte (viz displej)

Zavolejte posledni pobocku a stisknéte

Po tomto poslednim hovoru bude sériové volani ukonéeno.
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V prubéhu volani

Objednani volani

Tyto funkce umoznuiji zfidit interni nebo externi volani nebo externi
linku pro jinou pobocku. Pobocka, ktera o tuto funkci pozadala maze
nebo nemusi zlstat na lince.

Objednani na oznamovacim tonu

Pobocka zavola a pozada o volani po externi lince. Je slySet
oznamovaci ton. Volajici zlstava na lince.

Pozadejte volajiciho, aby pockal

Volte Cislo pro pristup k externi lince

Externi oznamovaci tén

Nebo:

Stisknéte predem naprogramované tlagitko linky

Externi oznamovaci ton

Stisknéte

Pobocka, ktera pozadala o zfizeni obdrzi externi linku a je
informovana oznamovacim ténem.

Objednani volani s ¢ekanim na lince
Pobocka zavola a pozada o zfizeni volani s externim nebo internim
ucastnikem. Volajici zUstava na lince.

Pozadejte volajiciho, aby pockal, a zavolejte pozadovaného
ucastnika.

Bézny postup interniho nebo externiho volani. Viz kapitola "Odchozi
volani", strana 19.

Stisknéte pro umisténi volani
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V prubéhu volani

Objednani volani bez Cekani na lince

Pobocka zavolé a poZada o zfizeni volani s externim nebo internim
ucastnikem. Volajici po objednani nezlstava na lince.

Zavolejte pozadovaného uéastnika

BéZny postup interniho nebo externiho volani.

Viz kapitola "Odchozi volani", strana 19. Muzete rezervovat linku
pro volani, viz nize.

Pozadejte volaného ucastnika, aby pockal

Stisknéte

Zavolejte pobocku, ktera si volani objednala a stisknéte

Po pfihlaseni pobocky ohlaste volani.

Stisknéte pro umisténi volani

Vyhrazeni linky

MuzZete nejprve uzamknout &islo volajici pobocky a potom
poZadované €islo, s cilem vyhradit si jednu z linek volajiciho.

Zavolejte pobo¢€ku, ktera si volani objednala a stisknéte

Pobocka bude pfevedena na levou stranu displeje a jedna z linek
volajiciho se zablokuje.

Zavolejte pozadovaného uéastnika

Bézny postup interniho nebo externiho volani. Viz kapitola "Odchozi
volani", strana 19.

Pozadejte volaného ucastnika, aby pockal

Stisknéte

Zavola se objednavajici pobocka. Po pfihlaseni pobolky ohlaste
volani.

Stisknutim spojite volani
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Méreni hovorti

Méreni hovoru

Pokud je Komunikac¢ni platforma BusinessPhone vybavena méfenim
ceny hovorll ve vefejné siti, Ize funkci méfeni délky hovort pouzit pro
kontrolu ceny odchoziho volani. Komunikaéni platforma

BusinessPhone poskytuje nékolik moznosti, jak ziskat tuto informaci.

Cena posledniho hovoru

Po skonéeni externiho hovoru mate moznost zjistit jeho cenu.
Volte
Na displeji se zobrazi cena posledniho hovoru.

Stisknéte pro ukonéeni postupu

Zobrazeni vlastniho pocitadla ceny.

Tato funkce je uZite€nda, pokud chcete zkontrolovat celkovou cenu za
hovory.

Volte

Na displeji se zobrazi kumulovana cena od posledniho vymazani.

Stisknéte pro ukon¢eni postupu

Cteni poéitadla hovoru cizi pobogky

Muzete Cist a vynulovat pocitadlo cen pro vSechny pobocky a vefejné
linky. Pokud je vas systém pfipojen k tiskarné, mazete vytisknout
Zpravu.

Volte

Systém zobrazuje celkové naklady na volani z vlastni pobocky od
posledniho vymazani.

12 Maw 18335 +15%°i0i
L=@ I= @ i
i i
OWH COSTS: EdR 58
other check renurn

Stisknéte (viz displej)

Systém vyzaduje zadani hesla.

Zadejte heslo

Pozadejte spravce systému o toto haslo

V pripadé preklepu stisknéte tlacitko zeslabeni hlasitosti pro
vymazani posledni zadané Eislice.
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Stisknéte pro potvrzeni hesla (viz displej)

Vyberte typ pocitadla, ktery chcete vypsat.

iB:33 +15°710i
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Stisknéte pro vypsani poc€itadla nékteré pobocky (viz displej).

Pokud je systém soucasti sité, mizete pomoci tohoto menu vypsat
néklady na pfipojené linky.

Nebo:

Stisknéte pro vypsani pocitadla kmenové linky (viz displej).

Maw 18333 +15°7101
g i= @

£ e
I ka

ii
ii
EMTER DIRECTORY HUMBER:

disFlag Frint reset return

Zadejte Cislo pozadované pobocky nebo verejné linky ze
seznamu

(Pokud nezadate zadné Cislo ze seznamu, budou zobrazeny
akumulované naklady za cely systém).

Stisknéte pro navrat do predchoziho menu (viz displej)

Stisknéte pro vymazani pocitadla (viz displej)

Internetova verze navodu

Poznamka: Funkci reset (vymazat) v tomto menu lze pouZit
pouze pokud je k systému pripojena tiskarna. Pro zahajeni
postupu vymazani musite mit zvIastni uroveri opravnéni (zda je
tato funkce na vaSem telefonu k dispozici vam sdéli spravce
systému). Aby nebylo celkové pocitadlo pro vSechny pobocCky a
pocitadlo pro verfejné linky nastaveno od rizné doby,
doporucujeme provadét nulovani obou pocitadel ve stejnou
dobu.

Stisknéte pro zahdajeni tisku vypisu na tiskarné (viz displej)

Tato funkce je k dispozici pouze pokud je k systému pfipojena
tiskarna. Pro zahajeni tisku musite rovnéz mit zvlastni uroven
opravnéni. Pro podrobny popis poloZek vypisu, viz kapitola "Vypis",
strana 39.

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214



k prodeji

v

—neni uréena

Internetova verze navodu

38

13

)

11

1

Zrusit

~

>

Méreni hovorti

Stisknéte pro zobrazeni pocitadla na displeji (viz displej)

as 1B3i35 +1977101
I

Z@i: EUR a4

Print reset return

V této urovni menu mate stejné moznosti jako v pfedchozi. Vymazani
je mozné provést i bez tiskarny.

Pokud jste v prabéhu tohoto postupu nezadali specifické Cislo ze
seznamu, uvidite akumulované néklady celého systému.

=

18335 +137710i
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[ %}

Ma
B

=
i=

e

ZB8-Z88: EUR 3849

detall

return

Stisknéte pro ¢teni podrobného zaznamu po¢itadla pro kazdou
pobocku a/nebo verejnou linku (viz displej).

V tomto menu méate stejné moznosti jako v pfedchozim menu z
hlediska ¢teni jednotlivé pocitadla.

reset return

Stisknéte pro zobrazeni dalSiho po¢itadla (viz displej).

Stisknéte pro ukon¢eni postupu
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Obsah vypisu

Datum:

Cas:

Ericsson Enterprise GmbH
Pottendorfer Str. 25-27
1121 Vienna

AUSTRIA

Duavod provedeni vypisu:
Oddéleni:
Skupina:

Rozsah telefonnich ¢isel:

Ména:
Cislo:
Jméno:

Pocet impulzi:
Cena:

Cena/impulz:

Celkem:

40

Méreni hovorti

Datum provedeni vypisu.
Cas provedeni vypisu.
Volné 4 fadky po 50 znacich pro potieby bliz§iho popisu.

Napfriklad adresa spole¢nosti.

V tomto poli je uvedeno, zda se jedna o vypis pouze pro ucely &teni
nebo zda je divodem pro vypis postup vymazani pocitadla.

Toto pole je pfimrveno pro budouci vyuziti. Nyni je zde vzdy uvedeno
"Systém celkem"”.

Ukazuje, zda se pozadované ¢islo (Cisla) vztahuje k pobocce (volajici)
nebo k verejné lince.

Zde je uvedeno Cislo pozadované poboCky nebo verejné linky ze
seznamu Pokud neni zadano zadné €islo ze seznamu je v toto poli
uvedeno "v3e" a na displeji uvidite pocCitadla v8ech pobocek a vefejnych
linek.

Definovana ména
Zde je uvedeno Cislo poboCky nebo verejné linky ze seznamu.
Jméno pobocky nebo vefejné linky.

Ukazuje akumulovany pocet impulzl pro danou poboc¢ku/verejnou linku
od posledniho resetu.

Ukazuje akumulované naklady pro danou pobocku/vefejnou linku od
posledniho vymazani.

Ukazuje aktualni cenu za impulz.

Ukazuje akumulovany pocet impulz( a naklady vSech
pobocek/verfejnych linek na vypisu.
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Méreni hovorti

Integrovana kontrola systému

Pro zabranéni ztraty udaje pocitadla v pribéhu rekonfigurace
systému, umozriuje integrovana kontrola systému pred rekonfiguraci
vypsat vSechna pocitadla, ktera nebyla vymazana. Pro zahajeni
kontroly systému potfebujete mit zvlastni uroven opravnéni
(pozadejte o ni svého spravce systému).

Volte

(Stejny postup jako se pouziva pro vypis akumulovanych nakladu).

i35 s A

oMM COs753 28 EUR

oTier check reTUurn

Stisknéte pro zahajeni kontroly systému (viz displej).

Pokud je zjisténa né&jaka chyba je zobrazeno:

i8:i35  +#15°701
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CHLLER RECGRD rHULTY

dilsFlad

return

Stisknéte pro zobrazeni zaznamu chyb (viz displej)

Na displeji se zobrazi prvni chybny zaznam v systému. Na displeji se
zobrazi informace vcetné Cisel pobocek, které byly vymazany béhem
rekonfigurace a pfisludné naklady na tyto pobocky.

12 Maw 18335 +i5%°10i
c=8 I=8 i
i
28z EiLR 50.08 COSTS
next cost rulse reset return

Stisknéte pro posun v zaznamech chyb (viz displej)

Stisknéte pro prepinani mezi zobrazeni poctu impulzi a nakladu
(viz displej).

Stisknéte pro vymazavani zdznamu o chybach(viz displej)
V tomto pfipadé nebude na tiskarné zahajen tisk vypisu.

Stisknéte pro navrat do predchoziho menu (viz displej)
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Méreni hovorti

Volani sledované operatorem

Pobocka si mize objednat méfeni externiho volani. Volajici mize
zustat na lince nebo zavésit (odpojit se), zatimco spojujete volani.

Moznost 1

Registrace na individualni poc¢itadlo volajiciho.
Spojte externi linku

Viz kapitola "Externi volani", strana 19.

Externi oznamovaci ton

12 Maw 18335 +15%°ii
L=8 I= @8 i
> TB1 SFEECH< i1 287 FREE 1
> 123458 MET<ii SMITH
zave MeTer

Stisknéte (viz displej)

PokracCujte ve zfizovani externiho volani, viz kapitola "Objednani
volani", strana 34.

Po ukon&eni volani zavolejte zpét.
Stisknéte

Na displeji je informace o délce hovoru, poctu impulzl a cené (podle
nastaveni). Poznamenejte si tuto informaci.

17 Maw 18335 +15°70i
L=@ I= 8 ii SMITH
LN RECALL ii DURATION 98.88.58
MET ii FULSES 3

Pokud chcete registrovat tuto informaci o cené:
Stisknéte znovu
Volani je zaregistrovano na individuélni po€itadlo volajiciho..

Stisknéte pro rozpojeni volani

MozZnost 2

Registrace volani na urcité &islo pro vyuétovani:
Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Volte Cislo pro vyuctovani

Znovu stisknéte (predem naprogramovano)

Pokracujte ve zfizovani externiho volani.
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Presmérovani hovort

Presmérovani hovoru

Muzete slouzit jako pfihlaSovaci misto pro volani, ktera byla
pfesmeérovana z pobocek v kancelafi.

Zmena Cisla pro pfesmeérovani pro jinou pobocku.

Jako operator mate moznost ménit, zapnout nebo zrusit Cislo pro
prfesmeérovani na jiné pobocce, napfiklad, kdyz nékdo onemocni a
chce, aby jeho hovory vyfizovala jina osoba. MuZete Fidit interni i
externi presmeérovani.

Poznamka: Blokovana pobocka bude prfemosténa.

Zména a zapnuti interniho presmérovani
Pro zménu a zapnuti naprogramovaného interniho pfesmérovani.
Volte

Volte Cislo pobocky a stisknéte

Zadejte nové cislo pro presmérovani

Stisknéte pro zapnuti individualniho presmérovani.
Ovérovaci tén
Stisknéte pro ukonceni postupu

Poznamka: Individualni interni pfesmérovani nemdize byt
zapnuté, pokud je jiz zapnuté externi pfesmérovani.

Zruseni interniho presmérovani
Volte

Volte Cislo pobocky a stisknéte
Naprogramované interni pfesmérovani se vypne.

Stisknéte pro ukonéeni postupu
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Presmérovani hovort

Programovani a zapnuti nového externiho

presmérovani
Pro nastaveni nového €isla pro individualni externi pfesmérovani:
Volte

Volte Cislo pobocky a stisknéte

Volte Cislo pro pristup na externi linku a pak zadejte nové cislo
pro externi presmérovani.

Nejvyse 24 Cislic.
Poznamka: Pokud je pro pfistup k vefejné siti nutné ¢ekat na
druhy oznamovaci tén, stisknéte *.

Stisknéte pro zapnuti individualniho presmérovani.

Ovérovaci tén

Stisknéte pro ukonceni postupu

Poznamka: Zavolejte na poboCku, abyste se presvédcili, Ze je
externi pfesmérovani nastaveno spravné. Tim se presvédcite,
Ze je ¢islo naprogramovano spravné a Ze vase hovory nebudou
omylem presmérovany jiné osobé.

Zruseni externiho presmérovani
Volte

Volte Cislo pobocky a stisknéte
Naprogramované externi pfesmérovani je vypnuto
Stisknéte pro ukonéeni postupu

Poznamka: Naprogramované Cislo pro prfesmérovani neni
vymazano z paméti. Pouze je vypnuté presmérovani.

Opétovné zapnuti externiho presmérovani
Zapnuti naprogramovaného externiho pfesmérovani
Volte

Volte Cislo pobocky a stisknéte

Stisknéte pro ukon¢eni postupu
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Informace o nepritomnosti

Informace o nepritomnosti

Muzete zadat textovou nebo hlasovou informaci pro kteroukoliv
pobocku v systému. Je to uzite€né pro udrzovani aktualni informaci

za pracovniky, ktefi jsou mimo kancelar.

Informace o nepfitomnosti mohou byt tfi typ(:

1) Predem nastaveny text

Zadavate duvod vasi nepfitomnosti a datum a ¢as navratu

2) Hlasovy vzkaz

Nahrajete hlasovy vzkaz a uvedte divod své nepfitomnosti

3) Vlastni textova informace (pouze pro telefony s

displejem)

Zapne se osobni textovy vzkaz.

Zadavani informaci

Abyste mohli vkladat informaci, musite nejprve vybrat adresu (Cislo

pobocky).
Stisknéte

Info ~=

i
[

i
i
ABSEHCE IHFORMATION rioR:

ieave

Maw 18:33 +15°7ii OFERATOR
g I=d

Zga

Z8a

chnge—rno .

JELE S ULEIE Stisknéte (viz displej)

Kontrolka tlacitka info se rozsviti. Tato funkce nemusi byt k dispozici,

mon zeptejte se spravce systému.

& Volte €islo pobo¢ky

sctiwats Stisknéte (viz displej)

Stisknéte (viz displej)

el Stisknéte pro zapnuti (viz displej)

Nyni muzete zaregistrovat informaci na pobocce.

I k2

Ma
a

Lo I L]
=4 1L

= i
i
ABSEMCE IHFORMATION FOR:

Pre—text

B35 +15° 711 UOrERATOR
a

wolce

Z8a

a7
Tree—text

Volte mezi pfedem nastavenym textem, hlasovym vzkazem nebo

vlastnim textem.
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Informace o nepritomnosti

Predem definované textové vzkazy

Vybrali jste adresu (Cislo)

Stisknéte (viz displej)

12 Maw 18335 +15°"ii CGPERATCGR 288
L= @ I=®© i
i
i TIME OF RETURH BACE HHMH
actTivats nexT—1nTo (=3 ARy

Vyberte vhodnou informaci pomoci "dalSi info" (viz displej).

Zadejte doplrniujici informace podle nasledujici tabulky

Kéd Doplnujici informace
Cas navratu hodina (00-23) minuta (00-59)
Datum 2 mésic (01-12) den (01-31)
navratu
Obéd 3 zpét v, hodin minut
Schuzka 4 zpét v, hodin minut
Dovolena 5 zpét, mésic, den
Nemoc 6 zpét, mésic, den

V pripadé preklepu stisknéte tla¢itko zeslabeni hlasitosti pro
vymazani posledni zadané Eislice.

Stisknéte (viz displej)

Naprogramovana informace o nepfitomnosti se zobrazi na displeji.
Interni volajici uvidi tuto informaci na displeji (pfipadné jako
namluvenou informaci, pokud neni telefon volajiciho vybaven
displejem).

Stisknéte pro ukonceni postupu
Priklad predem definovaného textu:
Dovolena, zpét 27. Cervna
Stisknéte (viz displej)

Vyberte vhodnou informaci pomoci "dalsi info" (viz displej)

iZ Maw 1iB:35 +i5°"ii CPERATGR ZB8
C=8 I= 8 i i
i i
5 VACATION BACE MHDD
acTlvals nexT—1nTo reTurT

Zadejte mésic a den
Stisknéte (viz displej)

Informace zapnuty.
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Informace o nepritomnosti

Hlasovy vzkaz

Vybrali jste adresu (Cislo)
Stisknéte (viz displej)

Po kratkém tonu je zahajeno nahravani.

iZ2 Maw 1i8:35 +1i5°"ii GOFERATOR ZEaa
=8 I=8 ii
ii
RECGRDOING aza
record Flad—pack Fause actiwate

Stisknéte a hovofite (viz displej)

Stisknéte pro poslechnuti nahraného vzkazu (viz displej).
Stisknéte pro preruseni nahravani (viz displej)

Stisknéte pro zapnuti nahravani (viz displej)

Interni volajici uslysi tuto informaci z mikrotelefonu nebo z
reproduktoru.

Stisknéte pro ukonceni postupu

Vlastni textova informace

Vybrali jste adresu (Cislo)

Poznamka: Tato textova informace bude zobrazena pouze na
telefonech s displejem.

Stisknéte (viz displej)
Zadejte text a stisknéte pro ulozeni informace

Informace je uloZzena Uplna informace je zobrazena na uréené
pobocce. interni volajici uvidi tuto informaci na displeji.

Poznamka: Psani textu je popsano v kapitole "Psani textd",
strana 70.

Stisknéte pro ukonéeni postupu

Zména informaci
Stisknéte

Stisknéte (viz displej)

Kontrolka tlagitka info se rozsviti. Tato funkce nemusi byt k dispozici,
zeptejte se spravce systému.

Volte €islo pobo¢ky

1Z2 Maw 168:35 +15%701 COrERATUOR ZB8a
L=8 i= 8 i
i
ABSENCE IHFORMATION FOR: Za7
erase lzawe of T cChnge—no .

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214



k prodeji

v

—neni uréena

Internetova verze navodu

48

Info <

p—

Informace o nepritomnosti

Vymazani
Stisknéte (viz displej)

Stisknéte pro vymazani informaci (viz displej)

Zména
Stisknéte pro nahrani dalsSi informace (viz displej)
nebo:

Stisknéte pro zapnuti nebo vypnuti informace (viz displej)

Prijeti informaci pro presmérované volani

Prihlasil jste se k volani, které na vas bylo pfesmérovano. Informace
je zaregistrovana na pobocce.

Stisknéte pro pridrzeni (viz displej)

Informace se zobrazi. Informujte volajiciho u€astnika.

12 Maw 18:35 +1i5%"ii 1 TIME GF RETURH
C=08 I= 8 ii BACK i7:38
> 287 SPFEECH< i

*CHAMBERS Dividii

directory borass div—inTo

Pokud je zde ulozen hlasovy vzkaz, uslysite jej.
Stisknéte

Informujte Volajiciho.. MUzete vytvofit nebo prerusit volani.
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Vzkaz =

Vzkazy

Vzkazy

Systém vzkaz( mizete vyuzivat pro posilani, pfijimani, pfeposilani a
ukladani rdznych druhl vzkazu. Mate rovnéz k dispozici mnoho
uzite€nych funkci, jako je nahravani probihajiciho hovoru, smérovani
externich hovor( pres firemni sit a mnoho dal$iho

Ochrana heslem

PFi prvnim pouziti systému vzkaz( (pFistup je mozny pouze z vlastni
pobocky) muzete byt vyzvani ke zméné hesla, pokud je implicitné
nastavené (0000).

Poznamka: Nékteré systémy mohou byt naprogramovany tak,
aby umozriovaly pouZiti implicitniho hesla.

[ )

Maw 18:i35 +1577ii1 UrERATOR Z@a
@ a i

i
FIRST MBX USE-EHTER HEW FASSHGRD:

i =
C i=

Zadejte své nové heslo a stisknéte

Pokud pouZijete implicitni heslo, budete poZzadani o nové zadani.
Zadejte znovu své heslo a stisknéte

Nové heslo je ulozeno.

Stisknéte pro ukonceni postupu

Nebo:

Pokracujte v praci s libovolnou funkci systému vzkazu

Pokud chcete znovu zménit heslo, viz kapitola "Zména hesla",
strana 58.
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Mimo provozE

Mimo provoz

Mimo provoz =

Hovor ——

Vzkazy

Spolecna hlasova schranka

Pokud pfesmérujete telefon do spole¢né hlasové schranky, mize
volajici zanechat vzkazy tam.

Zapnuti

Pfesmérujte svou poboc¢ku do systému hlasové schranky.
Stisknéte

Stisknéte (viz displej)

Volte €islo spole€éné hlasové schranky

Pozadejte spravce systému o Cislo vasi hlasové schranky

Poznamka: Tento postup mizZe provést pouze posledni aktivni
operator.

Kdyz je pfesmérovani do hlasové schranky zapnuté, sviti kontrolka
mimo provoz.

Stisknéte pro potvrzeni

Vypnuti
Stisknéte

Kontrolka zhasne.

Vyzvednuti vzkazu - interné

Stisknéte tladitko spole€éné hlasové schranky (pfedem
haprogramovano).

Stisknéte pro spojeni

V priibéhu budete vyzvani k zadani Cisla vasi pobocky a vaseho
hesla. Viz kapitola "Bezpec€nost", strana 58.

Vyzvednuti vzkazu - externé

Pro vyzvednuti vzkazu z jiného telefonu:

Vytocte telefonni €islo vasi firmy

Volte Cislo spole¢né hlasové schranky

V pribéhu budete vyzvani k zadani &isla vasi pobocky a vaseho
hesla.

Poznamka: Neni mozné pouZzivat implicitni heslo 0000 pro
externi vybér vzkazu. Pokud si chcete vybirat vzkazy externé,
musite zménit heslo, viz kapitola "Zména hesla", strana 58.
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Vzkaz =
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Vzkazy

Externé Ize vyuZivat i nasledujici funkce hlasové schranky:
- Zména hesla

- Kontrola a ukladani pfijatych vzkazu

- Preposlani hlasového vzkazu

- Odeslani vzkazu

Kontrola a ukladani prijatych vzkazt

Muzete kontrolovat a ukladat pfijaté vzkazy.

Pfijaté vzkazy jsou rozdéleny na ffi kategorie:

- Nové vzkazy (navyslechnuté nebo neprectené)
- Vyslechnuti/Cteni vzkazl

- Ulozené vzkazy

Hlasové vzkazy mohou byt rovnéz poslany na jiné Cislo hlasové
schranky (individualni nebo spolecné), viz kapitola "Preposlani
hlasového vzkazu", strana 55.

Poznamka: Vzkazy jsou po urcité dobé z vaseho systému
vymazany. Tato doba zavisi na kategorii vzkazu. Podrobnosti
vam sdéli spravce systému.

Stisknéte pro zobrazeni hlasové schranky

Pokud hlasovéa schranka obsahuje pouze vyslechnuté vzkazy,
kontrolka pouze sviti

Poznamka: V zavislosti na nastaveni vaseho systému, muzete
byt vyzvani k zadani hesla prfed vyzvednutim vzkazl. Viz
kapitola "Bezpecnost", strana 58.

Stisknéte (viz displej)

12 Maw 18335 +1i5°"ii COPERATOR Zaa
C=8 i= 8 ii
ii
MESSAGE 3 Z iz
return e neard stored

Vyberte kategorii vzkazu (viz displej).
Nové, vyslechnuté, ctené, ulozené
Vyberte typ vzkazu (viz displej).

Poznamka: Pokud je k dispozici pouze jeden typ vzkaz( (zpétné
voléni, hlasovy vzkaz nebo textovy vzkaz), je tento krok
vynechan. Pokud zanechal interni volajici vzkaz, zobrazi se
Jeho jméno a &islo na displeji. U externiho volajiciho uvidite Cislo,
pouze pokud tuto funkci umoZriuje verejna sit.

Pouzijte tlacitka menu pro kontrolu vzkazu (viz displej).

Hlasoveé vzkazy Ize vyslechnout z reproduktoru nebo z mikrotelefonu.
Vzkazy typu "zavolej mi" automaticky zavolaji odesilateli. Textové
vzkazy se zobrazi na displeji.
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Vzkaz =

1
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Vzkaz =

Vzkazy

Vyberte jednu z nasledujicich mozZnosti:

Stisknéte pro kontrolu dalSiho vzkazu (viz displej)
Stisknéte pro vymazani vzkazu (viz displej)

Stisknéte pro ulozeni vzkazu (viz displej)

Ulozit Ize az 20 vzkaz(l. Vzkazy zpétné volani nelze ukladat.

Stisknéte pro ukonceni postupu

Odeslani vzkazu

Muzete odeslat vzkaz bez volani pobocky (pfimy vzkaz) nebo, kdyz
ma volana pobocka obsazeno nebo se nehlasi.

Primy vzkaz
Stisknéte
Stisknéte (viz displej)

[ %}

Maw 183353 +15°7ii OPERATOR Z8a
@ @ ii
ii

=
i=

e

FRGM HUMBER =

84

T HUMBER 2

send

chnas—no .

chnse—no .

Volte €islo pobo€ky a stisknéte (viz displej)

iZ2 Maw i8:35 +i5°°ii OFERATOR Z@aa
C=8 I=8 ii
ii
FROM HUMBER: 288 70 HUMBER: zZ8i
call-back wolce Text

Vyberte typ vzkazu (viz displej)

Poznamka: Po odeslani muzZete postup opakovat pro dalsi
pobocky. MizZete také, pokud je tato funkce umozZnéna, odeslat
vzkaz z jinym ¢islem odesilajici pobocky. Pokud vyZadujete tuto
funkci zeptejte se spravce systému.

Stisknéte pro ukonceni postupu

Vzkaz bude odeslan. Kontrolka "Vzkaz" zhasne.
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Vzkaz =
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Vzkaz =

Vzkazy

V pribéhu neprihlaseného volani

Kdyz volate na pobocku, ktera ma obsazeno nebo se nikdo nehlasi,
mizete odeslat vzkaz zpétného volani, textovy nebo hlasovy vzkaz.

Stisknéte

iZ Maw 18:35 +i5%"ii COrERATOR 288
C=8 I=8 i
i
FRGM HUMBER: 288  TO HUMBER: ZBi
cali-back wolce Text

Vyberte typ vzkazu (viz displej).

Poznamka: Po odeslani mizete postup opakovat pro dalsi
pPObOCKy.

Volani zpét

Stisknéte pro odeslani vzkazu "zavolej mi" (viz displej)

Hlasovy vzkaz

Stisknéte pro odeslani hlasového vzkazu (viz displej)

Pouzijte tlacitka menu pro nahrani a odeslani svého vzkazu (viz
displej)

Viz kapitola "Informace o nepfitomnosti", strana 59.

Textovy vzkaz

Stisknéte pro odeslani textového vzkazu (viz displej).

K dispozici pouze na telefonech vybavenych displejem. Viz kapitola
"Psani textu", strana 70.

Stisknéte pro ukonéeni postupu

Vzkaz bude odeslan. Kontrolka "Vzkazy" zhasne.
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Vzkazy

Opakovani vzkazu

Muzete snadno odeslat stejny vzkaz na nékolik pobocek. Po odeslani
vzkazu se na displeji zobrazi:

([ )

Maw 183i35 +1577ii UFERATOR Z8a
@ a ii
ii
MESSAGE IS SEHT. REFEAT 7O AHGTHER =
Hes no

=
i=

C1 e

Stisknéte pro vybér nového vzkazu (viz displej)

Zadejte nové Cislo pobocky

Stisknéte pro odeslani vzkazu (viz displej)
Opakujte postup pro odeslani vzkazu na dal$i pobocku.

Stisknéte pro ukon¢eni postupu

Zmena odesilajici pobocCky

Po navoleni pobocky pfijemce, mlzete nadefinovat jinou pobocku
jako odesilatele: Na displeji je zobrazeno:

iZ Maw 18335 +i5°°ii GrERATCOR 88
L=08 I=8 i
i
FRGM HiMBER = 288 T3 HWUMBER: Zas
send chnas—no. chnge—no .

Stisknéte (viz displej)
Druhé funkéni tlacitko z leva (F2).
Zadejte nové cislo pobocky

Pokracujte v odesilani vzkazu

Kontrola odeslanych vzkazu

Muzete zkontrolovat odeslané vzkazy, napfiklad, pokud chcete
néktery vzkaz vymazat. Mlzete také zkontrolovat vzkazy na jinych
pobockach (implicitné neni k dispozici, pozadeijte spravce systému).

Stisknéte
Stisknéte (viz displej

Stisknéte (viz displej)

Ik

Maw iB:i35 +i5°7ii OrERATOR Z8a
8 i=@ i

e

i
CHECK MESSAGES - GHH GR GOTHERS 7

return I others
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Vzkaz =
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Vzkazy

Vlastni vzkazy

Stisknéte pro kontrolu vilastnich vzkaza (viz displej).

Zadeijte Cislo pobocky pfijemce. Rovnéz muzete kontrolovat a
vymazat vzkazy, které jste odeslal (viz displej).

Cizi
Stisknéte pro kontrolu vzkazu jiné pobocky (viz displej).

Zadejte Cislo pobocky, kterou chcete zkontrolovat. VSechny vzkazy
budou uvedeny se jménem odesilatele. Tyto vzkazy mlzete
zkontrolovat a vymazat (viz disple;j).

Stisknéte pro ukonéeni postupu

Preposlani hlasového vzkazu

Pfijaté hlasové vzkazy (ve spolecné hlasové schrance) mohou byt
preposlany na jiné Cislo hlasové schranky (individualni nebo spole¢na).
Pfi posilani hlasového vzkazu do individualni hlasové schranky, je
Cislo stejné jako Cislo pobocky.

Poznamka: \/racené vzkazy nelze preposlat.
Stisknéte pro zobrazeni hlasové schranky

Poznamka: V zavislosti na nastaveni vaseho systému, mtzete
byt vyzvani k zadani hesla pred vyzvednutim vzkazu. Viz
kapitola "Bezpecnost”, strana 58.

Stisknéte (viz displej)
Vyberte kategorii vzkazu (viz displej).
Nové, vyslechnuté nebo uloZené.

Stisknéte (viz displej)

12 Maw iB:35 +i5*"ii GrERATOR Zea
L=8 I= 8 ii
i
UPERATOR priclt]
Flag next srase e

Stisknéte (viz displej)
Stisknéte (viz displej)

[ %}

Maw 18333 +15°7ii OrERATOR Z8a
@ @ ii
ii

=
i=

1o

FORMARD T =

forward chnge—no .

Volte Cislo hlasové schranky, které chcete predat vzkaz
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Vzkazy

Stisknéte (viz displej)
Vzkaz bude pfedan.

Poznamka: Posila se pouze kopie, takZe muze byt vymazana
bez smazani originalniho vzkazu.

Opakujte postup pro poslani vzkazu do jiné hlasové schranky.

Stisknéte pro ukonceni postupu

Vracené vzkazy

Zanechané vzkazy, na které nikdo po dlouhou dobu neodpovédél
jsou vam odeslany zpét. Pro kontrolu vracenych vzkaz(:

Stisknéte

+i577ii CrERATOR Z88

([ o)
i

Maw 18:3
d d

o
i=

I

ii
SELECT FUMCTIGOH

send recelve adminlstr sent—back

Stisknéte (viz displej)

Pouzijte tlac¢itka menu pro kontrolu vracenych vzkaz (viz
displej)

Tyto vzkazy mizete smazat nebo znovu poslat.

Stisknéte pro ukonéeni postupu

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214



k prodeji

v

—neni uréena

Internetova verze navodu

Diktafon

Diktafon

Pokud chcete nahrat osobni hlasovy vzkaz muzete vyuzit
zabudovaného diktafonu. Se zaznamem diktafonu se zachazi jako s
normalnim hlasovym vzkazem. Jak vyzvednout vzkazy z diktafonu viz
kapitola "Kontrola a ukladani pfijatych vzkazu", strana 51.

Nahravani vzkazu

Pro zahajeni nahravani:
% 58+  Volte a nahrajte svij vzkaz

Maximalni doba nahravani je 4 minuty a 15 sekund.

12 Mao iB:35 +i5°"ii GPERATOR Zaa
C=8 I=8 ii
i
RECGRDING
record Flad-bDack Fauses actiwvate

Vyberte jednu z nasledujicich moznosti:
FauTe Stisknéte pro preruseni nahravani (viz displej)
r—bu o ke Stisknéte pro poslechnuti nahravky (viz displej)
s e Stisknéte a namluvte novou nahravku (viz displej)

Stisknéte pro zastaveni nahravani a ulozeni vzkazu (viz displej)
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Zrusit

Bezpecnost

Bezpecnost

Pomoci ¢tyfmistného hesla mlzete zabranit neopravnénému pouziti
vaSeho telefonu, telefonovani na externi Cisla ze zablokované
pobocky, pfistupu do systému hlasové schranky nebo pfi vyuzivani
funkce pro pfimy pfistup do systému (Direct Inward System Access -
DISA).

Poznamka: PFi prvnim vstupu do systému hlasové schranky
muzete byt vyzvani ke zméné hesla, které je implicitné
nastaveno na 0000. Tento postup je primo proveden v systému
hlasové schranky. Viz kapitola "Vzkazy", strana 58.

Zmeéna hesla

Volte pro vybér nového hesla
Zadejte své stavajici heslo
Implicitni heslo je 0000.
Stisknéte

Zadejte nové heslo

Stisknéte

Ovérovaci ton

e
il ka

i & T Zh————m ] oS8

Stisknéte pro ukonceni postupu

Obejiti blokované pobocky

Zablokovanou pobocku miizete docasné obejit, abyste mohli
uskutecnit hovor.

Obejiti viastni pobocCky
Volte

Zadejte své heslo
Stisknéte

Oznamovaci ton. Mizete telefonovat z vlastni pobocky.
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Bezpecnost

Obejiti cizi poboCky

Umozhuje zavolat z jiné, zablokované poboc¢ky, pomoci svého hesla.

Volte

Zadejte své heslo
Stisknéte

Volte €islo své poboéky

Stisknéte

Oznamovaci ton. Mizete telefonovat ze zablokované pobocky.

Blokovani pobocky

Volte pro zablokovani své pobocky
Ovérovaci ton

Stisknéte pro ukonceni postupu

Odblokovani pobocky
Volte

Zadejte své heslo

Stisknéte pro zprovoznéni
Ovérovaci ton Vase pobocka muize byt pouzivana

Stisknéte pro ukon¢eni postupu
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Externi linka =’

Externi linka =/

Skupinové funkce

Skupinové funkce

PFi tymové praci mohou byt velmi uzite€¢né nasledujici skupinové
funkce. Mlzete posilat kolegum pagingové zpravy, pfidélit jim
systémové tlacitko nebo vyzvedavat jejich volani.

Systémové tlacCitko

Umoznuje, aby byly vSechny (nebo vybrané) externi linky
reprezentovany pfedem naprogramovanymi tlacitky na vSech
telefonech. Pro kazdou externi linku musi byt naprogramovano funk&ni
tlacitko, coz vam umoznuje sledovat provoz kazdé naprogramované
externi linky (napf. volno, obsazeno). Rovnéz muzete provadét externi
volani stisknutim tlacitka externi linky.

Prihlaseni se k externimu volani

Pro pfijeti externiho volani staci stisknout blikajici tlacitko. (V
zavislosti na naprogramovani systému budete na pfichozi externi
hovor upozornéni blikajicim tlaitkem linky a vyzvanénim).

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Hovor s volajicim je spojen.

Externiho volani

Pro uskuteénéni externiho volani staci stisknout tlacitko linky. Externi
linka bude vyto&ena automaticky.

Stisknéte volné tlacitko linky (pfedem naprogramovano).
Volte pozadované €islo

Pfi externim volani provadéném timto zpisobem, nemusite volit islo
pro pfistup na externi linku

Supervize/Pfitomnost na telefonu

Funkéni tlacitko muze byt naprogramovano na funkci supervize a
fizeni volani pro skupinu pobocek. S naprogramovanym tladitkem
Supervize/Na telefonu jste schopni volat dal§im ¢lenim skupiny nebo
odpovidat pfichozi hovory pro celou skupiny stisknutim tohoto tlagitka
a sledovat aktivitu pobocek (volno, obsazeno, volana).

Stav provozu

Probihajici hovor (kontrolka sviti).
Volna pobocka (kontrolka nesviti).

Volana pobocka (kontrolka blika).
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Paging =

Skupinové funkce

Prevzeti hovortu v ramci skupiny

Pobocka vaseho spolupracovnika je na vasem telefonu oznacena
pfedem naprogramovanym tlagitkem

Stisknéte pro pfijmuti volani (pfedem naprogramovano).

Blikajic kontrolka vedle tlaCitka upozorfuje na pfichozi volani

Volani ¢lena skupiny

Stisknéte pro telefonovani (pfedem naprogramovano).

Poznamka: Pokud toto tlacitko blika, automaticky prevezmete
probihajici hovor vaseho spolupracovnika.

Reproduktorovy paging

Muizete poslat pagingové upozornéni pro vSechny pobocky ve
skupiné a pfipojit hlasovy vzkaz.

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Budou zavolany v8echny pobocky ve skupiné

Stisknéte znovu a pfridrzte tladitko (pfedem naprogramovano).

Reknéte hlasovy vzkaz a uvolnéte tlagitko Nyni mizete pockat na
odpovéd nebo skoncit. Pokud nedostanete odpoveéd do 30 sekund
bude paging automaticky ukoncen.

Odpovéd’ na paqging

Kratky signal a blikajici tlacitko pagingu vas informuje o pfijeti
reproduktorového pagingu.

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

S odesilatelem pagingu je vytvofeno interni volani.

Spolecné vyzvaneéni

Umoznuje véem pobockam systému (vCetné operatora) prevzit volani
z pobocky, ktera byla nadefinovana jako pobocka pro spole¢né
vyzvanéni

Volte kod skupiny se spoleénym vyzvanénim

Zeptejte se spravce systému na kod skupiny se spoleénym
vyzvanénim

Okamzité budete spojeni s volajicim u€astnikem. Pokud se dvé nebo
vice pobocéek sou€asné pokusi pfihlasit k volani z pobocky pro
skupinoveé vyzvanéni, hovor pfevezme pouze prvni poboc¢ka. DalSi
pobocky uslySi odkazovaci ton a na displeji se zobrazi zprava "Zzadny
Cekajici hovor na spole¢ném vyzvanéni". To samé se stane, kdyz
vytocite kdéd skupiny se spole€nym vyzvanénim a na spole¢ném
vyzvanéni neni zadny Cekajici hovor.

Poznamka: Kod skupiny se spole¢nym vyzvanénim si muZete

naprogramovat na funkcni tlacitko.
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Skupinové funkce

Sdruzovani skupin

Vas telefon mize byt ¢lenem jedné nebo nékolika sdruzenych skupin.
Ve sdruzené skupiné jsou vsichni ¢lenové reprezentovani jednim
spole¢nym Cislem. Ize naprogramovat 16 sdruZzenych skupin, v kazdé
muze byt 1 az 20 &lent. Clenem muiZe byt pobodkové &islo, konzola
operatora nebo fiktivni €islo. Pokud vyzadujete tuto funkci zeptejte se
spravce systému.

Poznamka: Pocet bezdratovych pobocek ve sdruzené skupiné
muZe byt nejvySe 8 (vCetné tandemové konfigurace).

Pfichozi hovory do sdruzené skupiny jsou pfesmérovany na volnou
pobocku ve skupiné. Pofadi pfesmérovani ve skupiné Ize zménit
podle vasSich potfeb. Pokud maji vSichni Elenové ve skupiné obsazeno,
bude hovor uloZen do fronty. Pokud se nikdo k volani nepfihlasi do
urcité (naprogramované) doby, bude volani pfepojeno na uréené
pfihlaSovaci misto (napf. operator).

Poznamka: Pokud maji vSichni ¢lenové ve sdruZzené skupiné
obsazeno neni sluzba zpétného volani nebo vstupu do hovoru
k dispozici.

Prihlaseni

Pred pfihlaSenim se k hovoru pro sdruzenou skupinu se musite
pfihlasit do skupiny: PfihlaSeni do vSech sdruzenych skupin
Volte

Volte kéd sdruzené skupiny

Pozadejte spravce systému o toto nastavené Cislo

Stisknéte

Pfihlaseni do vSech sdruzenych skupin

Volte

Stisknéte

Prihlasovani k volani

Prihlaste se k volani pro sdruzenou skupinu normalnim
zplsobem
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Odhlaseni

Pro odhl&Seni ze sdruzené skupiny:

Volte

Volte kéd sdruzené skupiny

Pozadejte spravce systému o toto nastavené €islo
Stisknéte

Poznamka: Pokud jste prihlaSen do vice neZ jedné sdruzené
Sskupiny, zobrazi se na displeji:

[

Maw iB:35 +i5°°ii
) o} i

i
LOGGED GUT FROM AT LEAST OHE FBX GROUF
directory reodial Tene =]

)
i=

Ch o

Pro odhlaSeni ze v8ech sdruzenych skupin:
Volte
Stisknéte
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Sluzby ISDN

Sluzby ISDN

Tato kapitola je relevantni pouze pokud je vas ISDN systém pfipojen
na digitalni ustfednu. Poskytuje celkovy pfehled vSech (doplrikovych)
sluzeb, které jsou k dispozici z vefejné sité a jsou podporovany timto
systémem. Sluzby vefejné sité jsou v riznych zemich rizné. Zeptejte
se spravce systému, které sluzby jsou k dispozici.

Identifikace Cisla volajiciho

Hlavni rozdil ve srovnani s analogovou siti je identifikace Cisel
spojenych Ucastnika.

i
5 SrPEECH< i i
»B1811884735 HEM< i i

directory redial serilial

P¥i realizaci odchoziho externiho volani je vefejné Cislo vaseho systému
a Cislo vasi pobocky odeslano volanému. Pokud je Cislo druhého
UCastnika jiné nez volané Cislo (napfiklad pfi prfesmérovani), budete
informovan i o Cisle, které se pfihlasilo k volani.

Kdyz se pfihlasite k pfichozimu externimu volani ze svého (nebo z
jiného) telefonu, bude na displeji zobrazeno &islo volajiciho. Vase
vefejné Cislo bude odeslano volajicimu.

Prihlaseni k pfichozimu volani z linky ISDN

Vyzvaneéni a blikajici kontrolka upozorfiuji na pfichozi volani.
Prihlaste se k volani normalnim zplsobem. Mohou nastat nasleduijici
pfipady.

Priklad 1:

Vefejna sit’ poskytne Cislo volajiciho

Vola pan Plattner s vefejnym &islem 0 181100 4736.

Z Maw 18:35 +13°701
=8 I= @ i i
T43 SPEECH<I i
FEI811884735 HEM< i i

directord redial serial

Priklad 2:

Volajici ma zapnuté utajeni &isla. (Cislo volaného bude potlageno).

18235 +153770i
g

[ )

Ma
B

=
i=

e

745 HEWCALL ii
DIsFLAY EEST HEH<II
directors redial serial
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Sluzby ISDN

Priklad 3:

Pokud nemUze vefejna sit poskytnout &islo volajiciho, zobrazi se na
displeji Cislo externi linky.

12 Maw 18335 #1577
L= 8 I= 8 i

745 HEMCALL ii
EXTERMAL HEH ii
direcTord redlal serial

Volani na externi ISDN linku.

Normalnim zpusobem realizujte externi volani.

Pokud je volany ucastnik pfipojen na digitalni ustfednu, zobrazi se
vaSe vefejné Cislo na displeji telefonu volaného ucastnika.

Pokud je Cislo pfipojeného ucastnika jiné nez volané islo (napfiklad
pfesmeérovani nebo prevzeti hovoru jinou pobockou), zobrazi se na
vasem displeji toto noveé Cislo.

Priklad :
Volané €islo u¢astnika 0 181100, pobocka 4736

Maw 18:33 +1i3°°0i
8 =8

Ch e
il ha

ii

ii 738 RING FREE
ii BiSiivd473s

save meter

Misto volané pobocky 4736 se pfihlasila pobocka 5446.

18:35 +i5°7ii
8

I ki

Ma
o

i
i=

C1 o

ii
ii> 738 SPEECH<
ii>81811985445 <

Sawe meter

Pokud ma volany u¢astnik zapnuté utajeni Cisla (potlaceni Cisla),
zobrazi se vam na displeji nasledujici:

I k)

Maw 18:33 +i3
8 a

o
i=

1o

ii
ii> 738 SPEETH<
i i>DISFLAY REST <

save meter
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Utajeni &isla ="

Sluzby ISDN

Zachyceni zlomysinych volani
Pokud jste vyrusovan zlovolnymi pfichozimi volanimi, mizete
pozadat provozovatele sité o sledovani volajicich &isel.

Pokud nevidite Cislo volajiciho nebo spojeného ucastnika (ma
zapnuté potlaceni €isla), mate moznost registrovat Cislo ve vefejné
siti b€hem hovoru.

Stisknéte pro registraci spojeného cisla (predem
naprogramovano).

nebo:
Volte pro registraci spojeného cisla.

Pokud je tato funkce vefejnou siti umoznéna, zobrazi se na displeji
nasledujici:

iZ Maw IB:35 4150
L=08 I= 8 i
> TB1 SPFEECH< I i
MCID RACCEFT HEM<I I
directory sawe serlal

Pokud nemuzete identifikovat pfipojeného ucastnika, zobrazi se na
displeji nasledujici:

30 #15°7i01d

ii
1 SPEECH< i i
D REJECT HEM<ii
L=

Lo sawve

serial

Po 3 sekundach se displej vrati do plvodniho stavu.

Stisknutim pfedem naprogramovaného tlacitka "Utajeni Cisla" mizete

zajistit, aby se druhému u€astnikovi pfi volani nezobrazovalo vase
uplné Cislo (vefejné + Cislo pobocky).

Z Maw 18335 +13°710i

=@ i= 8 ii
ii> 738 SFEECH<
i iDISFLAY REST L

zawea zerial meter

Stisknéte predem naprogramované tlacditko pro potlaceni
zobrazeni vaseho uplného ¢gisla ve vefejné siti

Kontrolka vedle tlac¢itka trvale sviti a funkce zlstava aktivni dokud
neni toto tla€itko stisknuto znovu.
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Dalsi uziteéné funkce

Dalsi uzitecné funkce

Pouzivanim téchto funkci mizete zvysit svou vykonnost. Mizete si
napfiklad nastavit upozornéni na dulezité schiizky, pfipsat cenu za
hovor na ucet urcitého Cisla, poslouchat hudbu z reproduktoru a
mnoho dal$iho ...

Upozornéni

Telefon Ize nastavit tak, aby vas upozornil kdykoliv v pfistich 24
hodinach (vicenasobné nastaveni je mozné).

Volte

Nastavte ¢as upozornéni

(00-23) hodin (00-59) minut PFiklad : 1430.

12 Maw 18335 +15°700
C=8 Ii= @8 ii
ii D
REMIMDER T7IME 1428
activats ciear

Poznamka: Pokud uslySte obsazovaci tén, nema vaSe
pobocCka opravnéni zadavat upozornéni.

V pripadé preklepu stisknéte tlacitko zeslabeni hlasitosti pro
vymazani posledni zadané Eislice.

Stisknéte pro zapnuti (viz displej)
Stisknéte pro ukonéeni programovani

V nastaveny Cas vas telefon zazvoni upozornujicim signalem.

Zruseni upozornéni

Volte pro zruseni viech nastaveni

Stisknéte pro ukon¢eni postupu

Hudba

Muzete poslouchat hudbu z reproduktoru telefonu stisknutim pfedem
naprogramovaneého tla€itka nebo zadanim Cisla hudebniho kanalu.
Pozadejte spravce systému o toto nastavené €islo

Stisknéte pro zapnuti prehravani hudby (predem
naprogramovano).

Hudba se automaticky vypne, kdyz telefonujete nebo pfijimate volani
a zapne po ukonéeni hovoru

Stisknéte pro zruseni prehravani hudby

Poznamka: Muzete nastavit hlasitost, viz kapitola "Nastaveni”,
strana 71.
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Domovni telefon =/

Interkom =

(=)

(=)

Hovor

Zrusit

Dalsi uziteéné funkce

Domovni telefon

Domovni telefon se pouZiva pro sledovani pfistupu do vasi firmy.
Muzete pouzivat vas telefon k odemknuti zamku vstupnich dvefi.

Prihlasovani k volani domovniho telefonu

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Budete mit hlasové spojeni s volajicim.

Otvirani zamku vstupnich dveri

Po prihlaseni se k volani domovniho telefonu, mizete otevfit dvefe
volbou ¢isla ovladate zamku dvefi.

Volte ¢islo ovladace zamku dvefri

Pozadejte spravce systému o toto €islo

Interkom
Je funkce pfimého dvoustranného volani mezi dvémi pobockami,
napfiklad mezi sekretafkou a jejim nadfizenym.

Stisknéte (pfedem naprogramovano)
Stisknéte pro vytvoreni interkomu

Stisknéte pro zruseni interkomu

Pfimy pfistup do systému (Direct Inward System
Access - DISA)

Kdyz si pfi externi praci potfebujete pracovné zavolat, mizete zavolat
do své firmy a pouzit firemni Ustfednu pro zatelefonovani tam, kam
potfebujete. Platite pouze cenu za volani do své firmy. Dal$i naklady
budou automaticky pfipsany na &islo vasi poboc¢ky nebo ke zvliastnimu
projektu.

Poznamka: Pro zapnuti této funkce musite zménit implicitni
heslo z 0000 na své osobni. Jaky kdéd pouZit a jak jej zménit, viz
kapitola "Zména hesla", strana 58.

Bé&hem nastavovani budete poZadani o zadani hesla.
Volte vefejné €islo vasi firmy, nasledované €islem DISA
Pozadejte spravce systému o Cislo DISA.

Poznamka: Pokud chcete vyuctovat volani na ucet svého cisla,
Je zapotfebi pfed zadanim externiho Cisla pouzit postup pro
vyuctovani volani na urcity ucet, viz kapitola "Vyuctovani volani
na urcity ucet", strana 69.

Volte externi &islo

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214



k prodeji

v

—neni uréena

Internetova verze navodu

69

* 0¥

C.pro vaéz‘ova’iniE

o #

Dalsi uziteéné funkce

Vyuctovani volani na ur€ity ucet

MuZete pfipsat naklady na hovor na zvolené Cislo pro vydctovani (a2
15ti mistné). Cislo pro vyuc&tovani Ize pouZzit pfed nebo b&hem volani.
Volte

Tento kdd nelze zadavat béhem hovoru.

nebo:

Stisknéte (pfedem naprogramovano)

Zadejte Cislo pro vyuctovani a stisknéte.

Platné cislice 0-9.

Automaticka obsluha

Funkce automatické obsluhy odesila hlasové instrukce externim i
internim volajicim a informuje je o vSech mozZnostech, které si mohou
vybrat. Hlasové instrukce navedou volajiciho krok za krokem na
poZadované misto.

Volte cislo automatické obsluhy

Pozadejte spravce systému o &islo automatické obsluhy.

Vyhledani nejlevnéjsiho spojeni

Vyhledani nejlevnéjdiho spojeni (LCR) automaticky vybere
nejlevnéjsi zpusob spojeni na pozadované externi Cislo. Zeptejte se
spravce systému, zda je tato funkce na vaSem systému instalovana.

Pokud je na pobocce nastaveno pouziti LCR, je kazdé externi volani
analyzovano a je zvolena nejlevnégjsi trasa.

Pouziti vyhledani nejlevnéjSiho spojeni

Zadejte Cislo pro pristup k externi lince a externi €islo

Bézny pfistup externiho telefonovani.

Volani s vyhledanim nejlevnéjsiho spojeni

Pokud je na vaSem systému LCR nainstalovano, ale vase poboc¢ka
neni nastavena na automatické pouzivani LCR, mate moznost
dosahnout nejlevnéjsi spojeni volbou kédu LCR pfed volanim
externiho Cisla.

Volte kéd pro LCR
Pozadejte spravce systému o LCR kod
Zadejte Cislo pro pristup k externi lince a externi Cislo

Poznamka: Kéd LCR si muZete naprogramovat na funkéni
tlacitko.
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Psani textu

Psani textu

Psat text je nezbytné napfriklad pfi zadavani informace o
nepfitomnosti, odesilani textového vzkazu nebo vyhledavani v
telefonnim seznamu telefonu. Pro psani textu pouzivejte klavesnici
telefonu, napfiklad pro odesilani textového vzkazu. Mate zvoleny
textovy rezim.

Vybirejte znaky opakovanym stisknutim cCislic
Priklad :
Stisknéte Eislici
1-krét - napiSe se J
2 krat - napiSe se K
3 krat- napise se L
4 krat- napiSe se 5
Poznamka: Tlacitko 1 je vyhrazeno pro narodni znaky
Stisknéte tlacitko zesileni hlasitosti pro posun v seznamu

Kurzor se posune o jednu pozici. Pouziva se i pro vkladani
mezery.

Stisknéte tlacitko zeslabeni hlasitosti pro smazani
predchoziho znaku

Priklad :

Zadejte kéd prvniho znaku, nasledovany tladitkem zesileni
hlasitosti

Tato sekvence - ¢isla nasledovana tladitkem pro zesileni
hlasitosti - da slovo IN_.

Poznamka: Mdzete pouzivat i znaky: ?-.,!1:/#*

Stisknéte nékolikrat
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Nastaveni

Nastaveni

Pokud potfebujete nékterou funkci pouzivat ¢asto, muzete si ji

naprogramovat na programovatelna tla¢itka na telefonu. Kdykoliv pak

budete chtit pouzit tuto funkci staci stisknout tlacitko.

Poznamky: Programovatelna tlacitka umoznuji naprogramovat
funkce a zkracena Cisla na stejna tlacitka. Odstrarite prahledny
kryt, abyste mohli napsat nazev funkce vedle tlalitka. Piste
nézvy pro jednotlivé naprogramované funkce do pole nad
Carou, aby bylo zfejmé, Ze jde o primarni funkci tlacitka. Pokud
je na tladitku jiz néjaka funkce naprogramovana, bude to
zobrazeno na displeji na zadatku programovani.

Programovani tlacitek pro volbu podle jména a individualnich
isel pro zkracenou volbu je popsano v kapitole "Cisla pro
zkracenou volbu", strana 25. Jak naprogramovat novou adresu
pro presmérovani je popsano v kapitole "Pfesmérovani hovora”,

strana 43.

Programovani funkci

Jak naprogramovat funkci na programovatelna tlacitka.

Poznamka: Néktere funkce mohou byt naprogramovany jako
individualni Cisla pro zkracenou volbu, viz kapitola "Cisla pro

zkracenou volbu", strana 25.
Stisknéte (viz displej)
Stisknéte (viz displej)
Stisknéte pozadované programovatelné tlacitko
Stisknéte (viz displej)
Vyberte kéd funkce (viz displej).
Viz kapitola "Kody funkci a pozadované Udaje", strana 73.
Stisknéte (viz displej)
Volte €islo pobocCky
Viz kapitola "Kody funkci a pozadované udaje", strana 73.
Stisknéte (viz displej)
Dale postupujte podle kapitoly Vybér charakteru vyzvanéni.
nebo:
Stisknéte pro ukonéeni programovani

PFiblizné po 10 sekundach je tlacitko funkce aktivovano

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214



k prodeji

v

—neni uréena

Internetova verze navodu

72

Zrusit —

P
i
Ry

1
8
[
]

-

P

Zrusit

Vybér charakteru vyzvanéni
Vyberte charakter vyzvanéni (0-4).

Viz kapitola "Kddy funkci a pozadované udaje", strana 73.

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte pro ukonéeni programovani

PFiblizné po 10 sekundach je tlacitko funkce aktivovano
Priklad :

Nastaveni

Chcete sledovat (supervize) pobocku 234 na programovatelném
tlagitku jednim zpozdénym vyzvanénim .Kddy, které jsou k dispozici,

viz kapitola "Kady funkci a pozadované udaje", strana 98.

Stisknéte (viz displej)

k)

Maw 18:35 +15°"ii CPERATOR 88
8 g ii
ii

1o

i=

FHOHE FPROGRAMHING

ked SMOrt-no. SeTTings  rilnsing

Stisknéte (viz displej)
Stisknéte pozadované programovatelné tlacitko
Zobrazi se pfedem naprogramovana funkce.

Stisknéte (viz displej)

[ %)

Maw 18335 +i5°7ii UFERATOR zaa
8 g ii
ii

=
i=

Ch o

HAMECALL

chan3as return

Stisknéte, dokud se neobjevi supervize (viz displej).
Poznamka: Mizete také stisknout zpét.

Stisknéte (viz displej)

Z Maw 18i35 +1i5°7ii OrERATOR PS5
=@ i= 4

Tore reTurn

Volte €islo poboéky

Stisknéte (viz displej)

iZ Maw 18:35 +i5*"ii OFPERATOR 288
c=08 I=8 ii

ii
RING THFE - HO RIMGIMG B8
backward Torward enter return

Zadejte charakter vyzvanéni

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte pro ukon€eni programovani
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Kody funkci a pozadované udaje

Nastaveni

. . Kod Yol w ool Charakter
Nazev programu | Nazev funkce funkce Prislusné cislo VVZVin&éné
y
NAMECALL Volba podle jména 10 Cislo pobogky
SUFFIX DIGIT Cekani 11 4
Automatické zpétné volani | 11 5 -
Prihlaseni k volani, jina 11 6
pobocka
Radio paging 11 7
Vstup do hovoru 11 8 -
EXTERNAL LINE | Externi linka 12 Cislo ze seznamu|, _ ,
nebo &islo linky
SUPERVISION f“pe”'ze/ Pritomnostna |, Cislo pobocky | 0—4
elefonu
DEDIC. LINE Interkom 14 Cislo pobogky 0-4
BUSY LINE 2 Volno/obsazeno na 1. lince | 26 -
CONFERENCE Konference 27 - -
IMMED. ANSWER | Okamzité pfihlaseni 28 -
EXT. VOICE M. Externi hlasovy vzkaz 34 --- -
HOLD Pridrzeni 35 -
TRANSFER Prepojeni 36
SAVE UloZeni/Opakovani volby | 37 - -
READ & Cist & 38
NUMB SECRECY | Utajeni Cisla 40 -
ARD REQUEST Automatické opakovani 46 . .
volby
Pozastaveni
ARD PAUSE automatického opakovani |47 - -

Poznamka: Funkce, které jsou k dispozici zavisi
poZadujete dal$i funkce, kontaktujte svého spravce

volby

implicitné nastavené.

Charakter vyzvanéni:

0 = bez vyzvanéni

1= vyzvanéni

2 = odloZzené vyzvanéni (o 10 sekund)

3 = jeden osamoceny vyzvanéci signal (tiché vyzvanéni)

na naprogramovani systému. Pokud
systému. Funkce uvedené vySe jsou

4 = jeden odloZeny vyzvanéci signal (po 10 sekundach, tiché vyzvanéni)

73
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Zrusit (=

Nastaveni

Hlasitost mikrotelefonu a reproduktoru

Pouzijte tlacitko ovladani hlasitosti MGzete nastavit rizni Grovné
hlasitosti pro interni a externi volani a pro pfehravani hudby. Béhem
hovoru nastavte Uroven hlasitosti pro volani pfes mikrotelefon. Hlasitost
reproduktoru nastavte v reZimu sledovani nebo hudby na pozadi.

Stisknéte pro zménu hlasitosti

Vyzvaneéci signal

Pomoci programovani mlzete nastavit typ vyzvanéni (2 typ), hlasitost
vyzvaneni (10 krok() a charakter vyzvanéni (10 moznosti).

Stisknéte (viz displej)

Stisknéte (viz displej)

Nyni mazete vybrat typ, hlasitost nebo charakter vyzvanéni.

{| )

Maw i8:i35 +i53°7ii OFERATOR 88
5 5 ii
ii

)
i=

1 e

RIMGIHNG — CHAHGE

ture walumea character return

Typ vyzvanéni

Vyberte typ 1, pokud chcete nastavit hlasitost vyzvanéni na
konstantni uroven, nebo typ 2 pro stupnovité zesilovani hlasitosti pfi
vyzvaneéni telefonu.

Stisknéte (viz displej)

Zvoleny typ se automaticky pfehraje.
Stisknéte pro zménu (viz displej)
Stisknéte pro ukonéeni postupu

Poznamka: KdyZz je vybrany typ 2 neni k dispozici
programovani hlasitosti.

Hlasitost vyzvanéni

Stisknéte (viz displej)

12 Maw 18:35 +i53°7ii CFERATOR Z8a
C=8 =8 ii
ii
FROGRAMMING UOLUME LEVEL: 4
Llomer niansr reTurn

Stisknéte nizSi nebo vy3si pro zménu urovné (viz displej).
Stisknéte pro ukonéeni postupu

Poznamka: Toto programovani neni k dispozici, pokud je
vybran typ vyzvanéni 2.
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Nastaveni

Charakter vyzvanéni
Stisknéte (viz displej)

Zvoleny charakter vyzvanéni se automaticky pfehraje.

Stisknéte pro zménu (viz displej)

Stisknéte pro ukonéeni postupu

Osobni nastaveni

Nastaveni konzole podle vasich potfeb a pozadavka.

Stisknéte (viz displej)

Z Maw i8:33 +13°7i0i OFERATOR Z8a
=8 i= ii

ii
FHOME FPROGRAMMING

ke SMart-nd.  S2TTINSs  rlnsSins

Stisknéte (viz displej)

Z Maw 1B8:i35 +15°7ii OPERATOR Z8a
=8 i= ii

ii
FHONE FROGRAMMING

answer axtend signalling return

Pokracujte ve vybéru rezimu, ktery chcete zménit.
(pfihlaSovani, pfevedeni nebo signalizace).
ReZim prihlasovani

Muizete si vybrat ze tfech rezim( pfihlaSovani:

1. Manualni pfihlaSovani s mikrotelefonem (implicitni).
2. Manualni pfihladovani tlagitkem.

3. Automatické pfihladovani. (Volani je spojeno automaticky bez nutnosti
stisknout tlacitko).

Poznamka: Pokud umistite volani na ftlacitko sledovani nebo
smycku v navoleném reZimu 3, pfepne se tento reZzim do¢asné na
reZim 2 (uZivatel ma tak Sanci zvednout prichozi volani za fronty
operatora nebo volani pridrZet na tlacitku sledovéni nebo smycka).

Stisknéte (viz displej)

norl

Maw 18335 +15°7ii OPERATOR Z@a
8 a ii

ii
AMSHER MAHUALLY HITH HOOK

packward Torward anter return

i=

) e

Stisknéte pro vybér rezimu prihlaSovani (viz displej)
Stisknéte pro potvrzeni nastaveni (viz displej)

Stisknéte pro ukon¢eni postupu
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Nastaveni

Rezim prepojeni

Muzete si vybrat ze tfech rezim( pfepojeni:
1. Manualni pfepojeni s mikrotelefonem (implicitni).
2. Manualni pfepojeni tladitkem.

3. Automatické prepojeni. (Volani je pfepojeno automaticky bez nutnosti
stisknout tlacitko).

Stisknéte (viz displej)

iB:35 +i5°7ii OPERATOR Z88
8

nra

Ma
8

]
=

)

EXTEND MAHUALLY MITH HOOE

backward Torward =nter return

Stisknéte pro vybér rezimu prepojeni (viz displej)

Stisknéte pro potvrzeni nastaveni (viz displej)

Stisknéte pro ukonceni postupu

Rezim signalizace

Mduzete si vybrat ze dvou rezimu signalizace:

1. Plynulé (implicitné).
2. Impulzivni.

Stisknéte (viz displej)

Z Maw 18335 +i5°"ii GPERATOR Z8a
=8 i= 9 i
i
SIGHALL IMG MODUS: COMT IMUGUSLY
packward Torward antar FreTurn

Stisknéte pro vybér rezimu signalizace (viz displej)

Stisknéte pro potvrzeni nastaveni (viz displej)

Stisknéte pro ukon¢eni postupu
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Prislusenstvi

Prislusenstvi

Tato kapitola popisuje doplrikové vybaveni, které m(ze byt pouzivano
spolecné s vasim telefonem BusinessPhone.

Doplnkovy tlaCitkovy panel

Dialog 4224 Operator

Kazdy panel nabizi 17 dalSich tlagitek pro ukladani nejcastéji
pouzivanych telefonnich Cisel a funkci a pro supervizi pobocek. Vas
telefon Ize rozsifit az o Ctyfi tlacitkové panely.

Poznamka: Pro Dialog 4224 Qperator je zapotrebi doplrikovy
tlacitkovy panel DBY 419 01.

Konzole operatora Dialog 3214

Kazdy panel nabizi 17 dalSich tlagitek pro ukladani nejcastéji
pouzivanych telefonnich Cisel a funkci a pro supervizi pobocek. Vas
telefon Ize rozSifit az o Ctyfi tladitkové panely.

Poznamka: Pokud je pouzivan jeden nebo dva panely, mohou
byt typu DBY 409 01. P¥i pouziti tfi nebo Ctyr tlaCitkovych
panelt, musi byt typu DBY 409 02.

Jednotka rozhrani poplachu

Poznamka: K dispozici pouze pro Dialog 3214.

Tento zasuvny modul se pfipojuje na spodek telefonu. Umoznuje
prenos poplachovych signal z riznych zafizeni pfes telefon na
pfedem uréenou pobocku. Zvlastni uspofadani obvodu zajistuje
maximalni funkéni bezpecnost.

K telefonu vybaveném poplachovym rozhranim je mozné pfipojit
zafizeni jako je poplach pro hotelové pokoje, nouzovy poplach v
nemochnicich, bankovni bezpeénostni poplachy a supervizi zafizeni.

Doplnikova jednotka

Dialoqg 4224 Operator

Dopliikova jednotka DBY 420 02 je doplrikové pfisluSenstvi, které se
pfipojuje na spodek telefonniho aparatu. Pfes doplfikovou jednotku ze
pfipojit nasledujici zafizeni:

- Magnetofon

- DalSi zvonek nebo indikace obsazeno vyvedena pifed dvefe do
kancelare.

- Konektor USB

BusinessPhone - Dialog 4224 Operator / Dialog 3214
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Prislusenstvi

Konzole operatora Dialog 3214

Doplrikova jednotka DBY 410 02 je doplfikové pfisluSenstvi, které se
pfipojuje na spodek telefonniho aparatu. Pfes doplfikovou jednotku ze
pfipojit nasledujici zafizeni:

- Magnetofon

- DalSi zvonek nebo indikace obsazeno vyvedena pired dvefe do
kancelare.

- VylepSena funkce nahlavni soupravy
- Zvukova karta pro PC
- Druhy mikrotelefon

Poznamka: Lidem se zhorSenym sluchem umozZriuje
doplrikova jednotka zesilit hlasitost mikrotelefonu nebo
nahlavni soupravy.

Druhy mikrotelefon

Uzite€ny pro zapojeni druhé osoby do hovoru, pro mluveni nebo jen
pro poslouchani.

Magnetofon

Pokud je zapotfebi nahravat telefonni hovor pro evidenéni ucely,
muZe byt pfipojen magnetofon.

Nahlavni souprava - Dialog 4224 Operator

Jak nainstalovat ndhlavni soupravu, viz kapitola "Instalace", strana
82. K dispozici jsou nasledujici funkce nahlavni soupravy.

Zapnuti/vypnuti nahlavni soupravy

Stisknéte tlacitko na nahlavni soupravé pro zapnuti / vypnuti

Prihlasovani k volani

Stisknéte pro spojeni hovoru s volajicim.

Stisknéte pro ukoné€eni volani s nahlavni soupravou

Telefonovani

Volte cislo

Stisknéte pro ukonéeni hovoru
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Prislusenstvi

Prepnuti z nahlavni soupravy na mikrotelefon

Zvednéte mikrotelefon.

Prepnuti z mikrotelefonu na nahlavni soupravu

Stisknéte tlacitko nahlavni soupravy

Nahlavni souprava spolecné s hromadnym
oslechem

Stisknéte pro prepnuti mezi poslechem s nahlavni soupravou a
hromadnym poslechem nebo bez né;j.

Prepnuti z nahlavni soupravy na volani bez
pouziti rukou

Stisknéte.

Stisknéte tla¢itko nahlavni soupravy

Z volani bez pouziti rukou na nahlavni soupravu

Stisknéte tla¢itko nahlavni soupravy

Nahlavni souprava - Dialog 3214

K dispozici jsou nasledujici funkce nahlavni soupravy.

Poznamka: Pro pouziti funkci nahlavni soupravy s Dialog 3214
musi byt telefon vybaven doplrikovou jednotkou DBY410 02. Jak
nainstalovat doplrikovou jednotku viz instalacni pokyny dodané
spole¢né s doplrikovou jednotkou

Zapnuti/vypnuti nahlavni soupravy

Stisknéte tla¢itko na nahlavni soupravé pro zapnuti / vypnuti

Poznamka: U telefonu Dialog 3214, musi byt toto tlalitko
naprogramovano, aby bylo mozZné volat pomoci nahlavni
soupravy.

Prihlasovani k volani

Stisknéte pro spojeni hovoru s volajicim.

Stisknéte pro ukoné€eni volani s nahlavni soupravou

Telefonovani

Vlozte Cislo

Stisknéte pro ukonéeni hovoru
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Prislusenstvi

Prepnuti z nahlavni soupravy na mikrotelefon

Zvednéte mikrotelefon.

Prepnuti z mikrotelefonu na nahlavni soupravu

Stisknéte tlacitko nahlavni soupravy

Nahlavni souprava spolecné s hromadnym
poslechem

Stisknéte pro prepnuti mezi poslechem s nahlavni soupravou a
hromadnym poslechem nebo bez né;j.

Prepnuti z nahlavni soupravy na volani bez pouZziti
rukou

Stisknéte

Stisknéte tla¢itko nahlavni soupravy

Prepnuti z volani bez pouziti rukou na nahlavni
soupravu

Stisknéte tladitko nahlavni soupravy
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Uzite¢né rady

Uzite¢né rady

Spojeni mezi externimi linkami

Pomoci poboc¢koveé ustfedny svého BusinessPhone, mlzete aktivovat
presmeérovani externich hovor(, provadét konference s vice nez
jednim externim ucastnikem nebo pfesmérovat externi volani na jiné
externi Cislo (napf. na mobilni telefon). Tyto funkce jsou pro
kazdodenni praci velmi uzitecné.

Poznamka: Pri pouziti téchto funkci pouziva BusinessPhone
nejméneé dveé externi linky.
Existuji v8ak i urcité nevyhody pfi spojeni nékolika externich linek.
Proto vénujte pozornost nasledujicim upozornénim:

- Nepiepojujte externi hovory na externi hlasovou schranku,
informaéni systém nebo externi uéastniky, dfiv nez se pfihlasi.

- Zruste svUj hovor stisknutim tla¢itka zruseni

Pokud neni externi U¢astnik osoba (ale napf. hlasova schranka,
automaticky informacni systém apod.), miize pfipojeni na externi linku
trvat dlouho, coz miize byt nakladné. Navic takovy hovor vyuziva dvé
externi linky. Spojeni mezi dvémi externimi linkami Ize zakazat
naprogramovanim systému.

Pozadejte spravce systému nebo nase servisni stfedisko o vice
informaci.
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Instalace

PFipojeni kabell Dialog 4222 Office

82

Kabel k mikrotelefonu vievo Kabel k mikrotelefonu vpravo

Kabel k mikrotelefonu zasunte do zasuvky na spodku telefonu. Kabel,
ktery vede k Ustfedné musi byt v zasuvce LINE a kabel k mikrotelefonu
v zasuvce HANDSET.

Vyména kabelu

Pro odstranéni kabelu pouzijte Sroubovak pro odemknuti pojistky.
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Instalace

Instalace stojanu a nastaveni telefonu

Vysoko Nizko

Stisknéte pro upevnéni stojanu

N
ﬁ :}1

= =
[ fc:;i

Uvolnéte pro odstranéni stojanu

}.\ Nastavitelny displej

Ea
{’\L

Nastavitelny uhel
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Instalace

Instalace doplrikového panelu

1 Odstrante malé plastové desticky, oznacené DSS
(napfiklad Sroubovakem) a pripojte kabel

N

Pfipojte doplrikovy tla¢itkovy panel

w

Zajistéte Srouby a nastavte stojan

Poznamka: Doplrikovy panel musi byt typu DBY419 01 a maze byt
pouZzit pouze s novéj§imi verzemi ustfeden
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Instalace

Umisténi stojanu (1-4 tlaCitkoveé panely)

Vlozeni karticky

Pouzijte program "Designation Card Manager" pro vytvofeni a tisk
vlastnich karti€ek pro doplfikovy tlacitkovy panel. Program
"Designation Card Manager" je soucasti CD "Ericsson Telephone
Toolbox". S pfipadnymi dotazy ohledné tohoto produktu se obracejte
na certifikovaného prodejce Ericsson.
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Instalace

Instalace vysuvného panelu

1 Odstrante ochrannou félii z vodicich kolejnic
2 Pfipojte vodici kolejnice na spodek telefonu, dodrzujte
smér vyreza.

3 Zasunte vysuvny panel.
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Vidlice pro pfipevnéni mikrotelefonu na zed

Telefon maze byt pfipevnén na zdi bez pouziti specialni konzole. Je
to uzite€né napfiklad v konferenénich mistnostech nebo vefejnych
prostorech

1 Pouzijte Sroubovak pro odstranéni vidlice mikrotelefonu

2 Otocte vidlici a viozte ji zpét

3 Pomoci Sroubovaku odstrarite dva plastové kryty

4 Vyvrtejte do zdi diry uvedenych rozmért

9.5 mm

\v ".,‘r ".,v".l #5810 mm

lﬂmax 5,5 mm

o«

5 ZaSroubujte Srouby a pfipevnéte telefon
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Instalace

Vlozeni kartiCky

Pouzijte program "Designation Card Manager" pro vytvofeni a tisk
vlastnich karti¢ek. Program "Designation Card Manager" je soucasti CD
"Ericsson Telephone Toolbox". S pfipadnymi dotazy ohledné tohoto
produktu se obracejte na certifikovaného prodejce Ericsson.

Umisténi telefonu

- Neumistujte telefon na citlivé povrchy. Pouzijte neklouzavou
podloZku pro ochranu vybaveni pfed poSkozenim.

- Neumistujte telefon pobliz zdroja tepla, napfiklad blizko
radiatoru.

- Ujistéte se, ze kabel neni zkrouceny.
Cisténi telefonu

Pouzijte lehce navihéeny (ne mokry) kus latky nebo antistatickou
utérku a opatrné ocistéte telefon. Pro Cisténi nepouzivejte hrubou
tkaninu, rozpoustédla nebo agresivni Cistici kapaliny. Na poSkozeni
telefonu zpUusobené nedodrzenim téchto pokyn( se nevztahuje
zaruka vyrobce.
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Instalace

Dialog 3214 Operator

Instalace kabelU

|

LI

Kabel mikrotelefonu
Kabel k ustfedné

Misto pro osobni seznam telefonnich Cisel (volitelng)

A WO N -~

Otvory pro pfiSroubovani na zed

Kabel k mikrotelefonu mizete zasunout do jedné ze dvou zasuvek na
spodku telefonu. Kabel k Ustfedné& musi byt zasunut do zastréky
LINE.

Vyména kabell

Pro odstranéni kabelu zatlacte pojistku zastréky. Pouzijte Sroubovak k
odemknuti pojistky.
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Instalace

Vidlice pro pfipevnéni mikrotelefonu na zed

Pro umisténi na zed je tfeba vytahnout a oto€it vidlici.

Nastavitelny displej
(pouze standardni
model)

Nastavitelny uhel
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Instalace tlaCitkového panelu

Pfipojeni zdroje stejnosmérného
proudu 24 V pfi pouziti vice nez
dvou panelld. Zdroj musi byt
pfipojen k prvnimu panelu.

1 PFipojte kabel

2 Pfipojte tlaCitkovy panel
3 Zajistéte Srouby

4 Instalujte stojan

Pokud je pouzivan jeden nebo dva panely, mohou byt typu DBY 409
01. Pro tento tla¢itkovy panel neni tfeba zadny pfFivod externiho
napajeni, protoze je zajiStovano z telefonu.

Pokud pouzivate tfi nebo Ctyfi doplfikové panely, musi byt vSechny
typu DBY 409 02. V tomto pfipadé musi byt napajeci kabel 24 V
pfipojen k prvnimu panelu pfipojenému k telefonu a z né&j je elektricky
energie pfenasena dale.

Umisténi telefonu

Neumistujte telefon na citlivé povrchy. PouZijte neklouzavou podloZku
pro ochranu vybaveni pfed poSkozenim.

Neumistujte telefon pobliZ zdrojli tepla, napfiklad blizko radiatoru.

Ujistéte se, Ze kabel neni zkrouceny.
Cisténi telefonu

Pouzijte lehce navihéeny (ne mokry) kus latky nebo antistatickou
utérku a opatrné ocistéte telefon. Pro CiSténi nepouzivejte hrubou
tkaninu, rozpou$tédla nebo agresivni Cistici kapaliny. Na poSkozeni
telefonu zpusobené nedodrzenim téchto pokynd se nevztahuje
zaruka vyrobce.
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Automaticka obsluha

Funkce, ktera umozriuje posilat hlasové pokyny
internim a externim volajicim poskytujici
vS8echny moznosti, které mohou byt vybrany.
Hlasové pokyny navadéji volajiciho na
poZadované misto. Viz kapitola "DalSi uZiteCné
funkce", strana 67.

Cekajici volani

Umisténi (do fronty) volani na obsazenou
pobocku. Na pobo¢ce muze byt jeden nebo vice
&ekajicich volani. Cekajici volani jsou pfihlageny
na pobocce v poradi v jakém pfisly. Viz kapitola
"Odchozi volani", strana 19.

Cislo v telefonnim seznamu

Cisla skladajici se z 1 az -8 &islic, které jsou
pfifazeny pobockam nebo externim linkam nebo
jako spole¢na &isla pro zkracenou volbu.

Fronta

Volani operatorovi jsou umistény do fronty. Nova
volani jsou umisténa do spole¢né fronty vSech
operatorll. Zpétna volani jsou umistény do
individualni fronty operatora.

Funkéni kod

Ciselny kod, ktery pfislusi specifické funkci. Viz
kapitola "Nastaveni", strana 71.

Heslo

CtyFmistny kéd potfebny napfiklad pro
zablokovani vlastni poboc¢ky nebo vyzvednuti
vzkazu ze své hlasové schranky. Muzete si
nastavit vlastni heslo. Viz kapitola "Bezpecnost",
strana 58.

Hlasova schranka

Systém hlasovych schranek kontroluje vzkazy,
které odesilate nebo, které vam jsou
zanechany v nepfitomnosti. Viz kapitola
"Vzkazy", strana 49.

Hudba pfi pridrzeni

Pokud je k systému pfipojen zdroj hudby, uslysi
vSichni externi volajici hudbu.

Identifikace

Pokud je pobocka obsazena, mlze operator
identifikovat druhého ucastnika hovoru.

Informace

Interni volajici jsou informovani o nepfitomnosti

a Case navratu. Externi volajici jsou pfepojeni na
operatora, ktery ma k dispozici stejné informace.
Operator miize zadat textovou nebo hlasovou
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informaci pro kteroukoliv pobocku v systému. Je
to uzite€né pro udrzovani aktualnich informaci
za pracovniky, ktefi jsou mimo kancelar.
Informace mohou byt tfi typu:

1. Pfedem naprogramované textové vzkazy.

2. Text informace (pouze u telefonu s displejem).
3. Hlasové vzkazy

Interkom

Je funkce pfimého dvoustranného volani mezi
dvémi pobockami, napfiklad mezi sekretarkou a
jejim nadfizenym. Viz kapitola "DalSi uzite¢né
funkce", strana 67.

ISDN

Integrované sluzby digitalni sité Poskytuje
vaSemu systému doplrikoveé sluzby z vefejné
sité. Viz kapitola "Sluzby ISDN", strana 64.

Méreni

Odchozi externi hovory mohou byt méfeny na
individualnim pocitadle volani nebo na
specifikovaném Cisle pro vyuctovani. Viz
kapitola "Méfeni hovor(", strana 36.

Mimo provoz

Tlacitko na konzole operatora. Po zapnuti této
funkce budou vSechna externi volani ve fronté
operatora pfevedena na alternativni pozici.
Operator mize v rezimu mimo provoz nadale
normalné pouzivat telefon a mize byt zavolan
jejim individualnim ¢&islem pobocky. Pokud neni
néjaké volani zodpovézeno do 30 sekund (tento
Cas Ize zménit) je konzola automaticky
oznacena jako mimo provoz. Kontrolka sviti s
kratkym blikanim.

Noéni sluzba

Pouziva se pro pfesmérovani vSech pfichozich
volani na jednu pobocku (pfihlaSovaci misto),

napf. po pracovni dobé. Viz kapitola
"PFitomnost na telefonu", strana 17.

Nucené uvolnéni

Odpojeni tfetiho (nezadouciho) ucastnika v
prabéhu vstupu do hovoru. Viz kapitola "Odchozi
volani", strana 19.

Obejiti presmérovani
Je uZite¢né pro dosazeni poboc¢ky se zapnutym

pfesmérovanim v pfipadé urgentnich volani. Viz
kapitola "Pfesmérovani hovor(", strana 43.
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Oznamovani

Operator informuje volaného o pfichozim volani
pfed spojenim volani.

PBX

Pobockova ustfedna (Private Branch Exchange).
Propojovaci telefonni systém (nap¥.
BusinessPhone 250).

Pobocka

V8echny telefony pfipojené na ustfednu (PBX)
maji jedine¢né interni Cislo. Pokud je telefon
vybaven displejem, toto &islo je na ném
zobrazeno.

Pocitadlo

Pocitadlo udrZzuje zadznamy o délce a cené vasich
volani. Viz kapitola "Mé&reni hovord", strana 36.

Predefinovany text

Pfedem naprogramované informace o
nepfitomnosti Viz kapitola "Vzkazy", strana 49.

Pridrzeni
PFidrzeni hovoru. Viz kapitola "V rpibé&hu volani",
strana 29.

Pridrzeni
Hovor, ktery nemuze byt v daném okamziku
umistén, napfiklad, kdyZz ma poZadovana

pobocka obsazeno, mlze byt pfidrzen a
spojen pozdéiji.

Primy pfistup do systému (Direct Inward
System Access - DISA)

PFi externi praci vam funkce DISA umozniuje
provadét externi hovory (dalkové) pres firemni
pobockovou Ustfednu. Platite pouze za volani do
vasi firmy. Viz kapitola "Dal8i uzitecné funkce",
strana 67.

Presmérovani

Pfichozi hovory na pobocku jsou
presmérovany na jiné €islo (pobocky, spole¢né
Cislo pro zkracenou volbu nebo na operatora).
Jsou tfi mozZnosti:

1. Pfimé, kdy jsou pfesmérovana vSechna
volani na pobocku.

2.V nepfitomnosti, kdy jsou volani
pfesmérovana, pokud se k volani do urcité doby
nikdo nepfihlasi

3. Pfi obsazeni, kdy je volani pfesmérovano
pokud je pobocka obsazena

Viz kapitola "Pfesmérovani volani", strana 18.
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Reproduktorovy paging

VSechny pobocky ve skupiné obdrZi upozornéni
pagingem, {j., kratky, ostry tén reproduktoru,
nasledovany hlasovym vzkazem odesilatele. Viz
kapitola "Skupinové funkce", strana 60.

Skupinové volani

Skupina pobo¢ek muze mit spolecné Eislo,
kromé svého jedine€ného &isla pobocky.
Kazda pobocka v takové skupiné se mlize
pfihlasit k volani.

Sledovani

UmoZzhuje operatorovi sledovat volani a
soucasné provadét nova volani. Je vytvoreno
pouze spojené pro naslouchani operatora
sledovanému volani. Tlacitko sledovani Ize
pouzivat stejné jako tlacitko smy¢ky. Viz
kapitola "V prabéhu volani", strana 29.

Tlacitka smycky

Operator muaze tato tlacitka pouzit pro
supervizi volani umisténim volani na volnou
nebo obsazenou pobocku. Volani, které bylo
umisténo nebo pfidrzeno pomoci tladitka
smycky, mUze byt kdykoliv znovu vyzvednuto.

Umisténi volani
Spojeni volani s pozadovanou pobockou.
Upozornéni

Umozriuje operatorovi upozornit obsazenou
pobocku na nové volani. Operator bude znovu
zavolan po uvolnéni pobocky. Viz kapitola
"Odchozi volani", strana 19.

Volani zpét

Upozornéni obsazené pobocky pro informovani
osoby, se kterou chcete hovofit. Viz kapitola
"Vzkazy", strana 49.

Volba ¢isel pro zkracenou volbu

Zahajeni volani na pfedem naprogramované
¢islo volbou urcitého kddu nebo stisknutim
tlacitka. Zkracena c&isla mohou byt:

1. Spolecna, ktera mohou pouzivat vdechny
pobocky

2. Individualni, které jsou naprogramovany pro
pouZiti na kazdé pobocce oddélené (71 cisel).
Viz kapitola "Cisla pro zkracenou volbu",
strana 25.

Volba podle jména

Zahgjeni volani stisknutim jediného tlacitka.
Interni €isla (nebo spole¢na &isla pro zkracenou
volbu) mohou byt ulozeny na kazdé pobocce. Viz
kapitola "Cisla pro zkracenou volbu", strana 25.
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Vstup do volani

Vstup do probihajiciho hovoru, kdyZ ma
pozadovana pobocka obsazeno. Viz kapitola
"Odchozi volani", strana 19.

Vyhledani nejlevnéjsiho spojeni

Funkce, ktera automaticky vybere nejlevnég;si
zplsob dosazeni externiho volani (nemusi to
byt nejkratsi vzdalenost). Viz kapitola "Vyhledani
nejlevnéjsiho spojeni”, strana 69.

Vypnuti zvuku

Docasné vypnuti mikrofonu. Viz kapitola
"V prabéhu volani”, strana 29.

Vyuétovani volani na urdity ucet
Pfipsani nakladl za externi volani na zvolené

Cislo pro vyuctovani (az 15ti mistné). Viz
kapitola "DalSi uzite¢né funkce", strana 67.
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Vzkaz

Vzkaz muze byt odeslan na libovolnou pobocku.
To je uzite¢né, kdyz ma volany obsazeno nebo
se nehlasi. Existuji tfi druhy vzkaz(:

1. Vzkaz "zavolej mi"

2. Textovy vzkaz (pouze pro telefony s
displejem).

3. Hlasovy vzkaz
Viz kapitola "Vzkazy", strana 49.
Zahlceni

Nedostatek volnych hlasovych kanalu zabrariuje
spojeni volani.
Zpétna volani
Operator je zavolan zpét po 30 sekundach (tuto

dobu Ize zménit), kdy bylo volani umisténo na
¢ekani nebo na pobocku, ktera se nehlasi.
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Rejstrik

A
Adresar 28
Automaticka obsluha 69
Automatické opakovani volby 20
B
Bezpecnost 58
Blokovani pobocky 59
Obejiti blokované pobocky 58
Zména hesla 58
Blokovani pobocky 59
Cc
Cena posledniho hovoru 36
Cteni pogitadla hovoru cizi pobo&ky 36
Integrovana kontrola systému 41
Volani sledované operatorem 42
Vypis 39
Zobrazeni vlastniho pocitadla ceny m36
Cisla pro zkracenou volbu 25
Cteni pogitadla hovoru cizi pobogky 36
D
Dalsi uzite€né funkce 67
Automaticka obsluha 69
Domovni telefon 68
Hudba 67
Interkom 68
Pfimy pfistup do systému (Direct Inward
System Access - DISA) 68
Upozornéni 67
Vyhledani nejlevnéjSiho spojeni 69
Vyuctovani volani na urcity ucet 69
Dialog 3214 8
Dialog 4224 Operator 6
Diktafon 57
Domovni telefon 68
Doplrikova jednotka 77
Doplrikovy tlagitkovy panel 77
Druhy mikrotelefon 78
E
Externi volani 18
F
Funkéni kody a pozadované udaje 73
H
Hlasitost mikrotelefonu a reproduktoru 74
Hlasity poslech 29
Hudba 67
|
Identifikace Cisla volajiciho 64
Indikacni kontrolky 11
Individualni ¢isla pro zkracenou volbu 25
Individualni pfidrzeni 31
Individualni pfidrzeni a sledovani 32
Informace o nepfitomnosti 45
Prijeti informaci pro pfesmérovana volani 48
Zadavani informaci 45
Zmeéna informaci 47
Instalace Dialog 3214 89
Instalace Dialog 4224 82
Integrovana kontrola systému 41
Interkom 68
Interni volani 18
Jednotka rozhrani poplachu 77
K
Kontrola a ukladani pfijatych vzkaz( 51
Kontrola odeslanych vzkazu 54
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Rejstrik

L
LCR (Least cost routing) 69
M
Magnetofon 78
Méfeni hovor( 36
N
Nahlavni souprava 78, 79
Nastaveni 71
Funkéni kédy a pozadované udaje 73
Hlasitost mikrotelefonu a reproduktoru 74
Osobni nastaveni 75
Programovani funkci 71
Vyzvanéci signal 74
o
Obejiti blokované pobocky 58
Objednani volani bez ¢ekani na lince 34
Objednani volani s ¢ekanim na lince 34
Obsazena externi linka 24
Obsazena pobocka 21
Odeslani vzkazu 52
Odchozi volani 19
Automatické opakovani volby 20
Cisla pro zkracenou volbu 25
Externi telefonovani 19
Individualni &isla pro zkracenou volbu 25
Interni volani 19
Obsazena externi linka 24
Obsazena pobocka 21
Opakovani volby posledniho volaného €isla 20
Pfesmérovana pobocka 22
Spolecna ¢isla pro zkracenou volbu 25
Supervize dalkovych volani 24
Ulozeni externiho &isla 20
Volba podle jména 26
Vstup do hovoru a vynucené uvolnéni 23
Opakovani volby posledniho volaného &isla 20
Opakovani vzkazu 54
P
Popis 6
Programovani funkci 71
Prepojeni 30
Preposlani hlasového vzkazu 55
Pfesmérovana pobocka 22
PFesmérovani hovort 43
PFidrzeni operatorem 32
PFihlaseni k pfichozimu volani z linky ISDN 64
PFihlasovani k volani 18
PFichozi volani 18
PFihlasovani k volani 18
Tiché vyzvanéni 18
PFijeti informaci pro pfesmérovana volani 48
PFimy pfistup do systému (Direct Inward System
Access - DISA) 68
PrisluSenstvi 77
PFitomnost na telefonu 17
Mimo provoz 17
Nocni sluzba 17
Psani textu 70
R
Reproduktorovy paging 61
S
Sdruzovani skupin 62
Sériové volani 33
Skupinové funkce 60
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PFitomnost na telefonu 60
Reproduktorovy paging 61
Sdruzovani skupin 62
Spole¢né vyzvanéni 61
Supervize 60
Systémové tlacitko 60
Sluzby ISDN 64
Identifikace Cisla volajiciho 64
PFihladeni k pfichozimu volani z linky ISDN 64
Zachyceni zlomyslinych volani 66
Volani na externi ISDN linku 65
Utajeni Cisla 66
Spolecna ¢isla pro zkracenou volbu 25
Spolecna hlasova schranka 50
Spole¢né vyzvanéni 61
Supervize 60
Supervize dalkovych volani 24
Systémove tlacitko 60
T
Tiché vyzvanéni 18
Tony 15
U
Udaje na displeji 12
Indikaéni kontrolky 11
Toény 15
Vyzvéanéci signaly 16
Ulozeni externiho &isla 20
Upozornéni 67
Utajeni Cisla 66
Uvod 4
Uzite¢né rady 81
\'
V prubéhu volani 29
Hlasity poslech 29
Individualni pfidrzeni 31
Konference 31
Pfepnuti z mikrotelefonu na telefonovani bez
pouziti rukou 29
Pfepnuti z telefonovani bez pouziti rukou na
mikrotelefon 29
Prepojeni 30
PFidrzeni operatorem 32
Sériové volani 33
Vypnuti zvuku 29
Volani na externi ISDN linku 65
Volani sledované operatorem 13
Volba podle jména 26
Vracené vzkazy 56
Vstup do hovoru a vynucené uvolnéni 23
Vyhledani nejlevnéjSiho spojeni 69
Vypis 39
Vypnuti zvuku 29
Vyuctovani volani na urcity ucet 69
Vyzvanéci signaly16
Vzkazy 49
Diktafon 57
Kontrola a ukladani pfijatych vzkaz( 51
Kontrola odeslanych vzkazl 54
Odeslani vzkazu 52
Ochrana heslem 49
Opakovani vzkazu 54
Preposlani hlasového vzkazu 55
Spole¢na hlasova schranky 50
Vracené vzkazy 56
Zména odesilajici poboCky 54
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Rejstrik

V4

Zadavani informaci 45

Zachyceni zlomysInych volani 66

Zmeéna Cisla pro pfesmérovani pro jinou poboc¢ku 43
Zména hesla 58

Zména informaci 47

Zména odesilajici pobocky 54

Zobrazeni vlastniho pocitadla ceny 36

Individualni pfidrZzeni a sledovani
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Struény navod

Prihlasovani k volani
Prihlaseni: i

rinlaseni - /
“—" nebo zdvihnéte

mikrotelefon
Ukonéeni volani: [

Zrusit =

* nebo zavéste
Telefonovani
Interni volani: C.pobogky nebo
skupinové Cislo
VSeobecné: [

—— . ——
Hovor~—" Zrusit~—
Cislo pro ptistup k vn&jsi
lince + externi Cislo

Externi volani:

Spolecné Eislo pro Volte zkracené €.

zkracenou volbu:

Individualni &islo pro 2nd~—=-
zkracenou volbu: Letists =7
Opakovani volby HH K

posledniho volaného
Cisla:
UloZeni externiho Cisla:  =2v= (pred ukongenim)

Opakovani volby: el =1

Kdyz uslySite obsazovaci ton nebo
se nikdo nehlasi
Pfepojeni na info
obsazenou pobocku:
p - /},
Stisknéte a pridrzte —
éekénl’: Upozornéni =
Smyé¢ka1™=- (libovolné
volné)
Stisknéte blikajici tlacitko
pro vyzvednuti

L=~
g
Hovor~=~ “—//

V prubéhu volani

=l

hl_] zavéste

zdvihnéte mikrotelefon

Pfepnuti na volani bez
pomoci rukou:

PFepnuti na volani
mikrotelefonem:

Hlasity poslech:

=
Individualni pfidrzeni:  smyékat =7
Stisknéte blikajici tlacitko
pro opétovné prevzeti
hovoru

o
Hovor—

97

Konference

Probihajici hovor: zavolejte 3. ucastnika

oy
Hovor—

cont

Prepojeni
Pfepojeni volani:: C. pobocky nebo skupiny

Co ) , ,
Hovor~—" (pro oznameni
prichoziho hovoru)

/

Vzkazy

Pfimy vzkaz: Vzkaz =~ ==nd

&.pobocky e

S vybér typu

Vzkaz ~=-

Kontrola obdrZzenych: y/zkgqz == recsivs
Vyberte moznost na displeji

Vzkaz =~

Externi presmérovani

*22H ¢.pobocky *
C. pro pfistup k ext. lince

Zapnuti externiho
pfesmérovani:

Externi &. ¥ Zzrusit <=~

Zruseni externiho H#2 2% &pobocky H

presmérovani:
Zrugit "=
Opétoyné zapnuti wPIu & pobocky *
externiho i
prfesmérovani:

Zrusit “=
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BusinessCom a.s.
Dobrusska 1

140 00 Praha 4

tel: +420 261 303 303
fax: +420 261 303 304
www.businesscom.cz
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